
Welkom bij PinDirect!
 

U bent nog maar een paar stappen verwijderd van het huren van een 
tijdelijke pinautomaat! 

① 
Vul het aansluitdossier in en voeg kopie(s) legitimatie(s) toe van 

tekenbevoegde(n). Hulp nodig? Klik hier 

② 
Stuur het compleet ingevuld en ondertekend dossier terug 

naar: sales@pindirect.nl of fax naar: 088 020 9892 

③ 
Klaar! Vanaf hier pakken wij het voor u op. 

https://www.pindirect.nl/
mailto:sales@pindirect.nl
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Overeenkomst voor de levering van: Apparatuur, Service en Betaaldienst voor het accepteren van 
Pintransacties verder (“Overeenkomst”) 

ONDERGETEKENDEN: 
Cyber & Mason Acquisitie B.V., KvK nr: 08122672, leverancier van Apparatuur, Service en Accessoires, hierna 
te noemen “CMA”, 
Cyber & Mason Exploitatie B.V., KvK nr: 34288768, leverancier van Betaaldiensten (waaronder het ontvangen 
en verwerken van Pintransacties), hierna te noemen “CME”, 

CMA en CME, ieder afzonderlijk als ook gezamenlijk ook handelend onder de naam “PinDirect” 
vertegenwoordigd door hun directeur de heer B.J.M. Smit; 

CMA en CME, voor zover zij op grond van de Overeenkomst een Product of een Dienst leveren aan Klant, in 
de bepalingen die van toepassing zijn op beiden, ieder afzonderlijk of samen, te noemen “CM”;  

en
A. Klantgegevens S.v.p. De gegevens invullen overeenkomend met uw inschrijving bij de KvK 

Bedrijfsnaam: 
Adres: 
Postcode: 
Plaats: 
Telefoonnummer: 
Nr. Handelsregister / KvK: 

B. Bedrijfsactiviteit Vermeld s.v.p. tevens de SBI-code indien bij u bekend.
Omschrijving van de bedrijfsactiviteit 
(handelswaar en/ of diensten) 

C. Overige gegevens
Contactgegevens 
Contactpersoon (voor- & achternaam): 

E-mailadres tbv kennisgevingen¹ :

Telefoonnummer: 

Vestigingsadres Het adres waar de pinautomaat hoofdzakelijk in gebruik is 

Adres: 
Postcode: 
Plaats (Land): 

¹ Indien u t.b.v. transactierapportages en/of facturatie (t.z.t.) een ander e-mailadres wenst te gebruiken dan kunt u dit per e-mail aangeven 
via support@pindirect.nl. 

Hierna te noemen: “Klant”, 

IN OVERWEGING NEMENDE DAT: 
- CM specialist is op het gebied van betaaloplossingen;
- Klant de Producten en de Diensten van CM wil afnemen zoals in de Overeenkomst aangegeven;

en
- CM de hierboven bedoelde Producten en Diensten aan Klant wil leveren.

KOMEN OVEREEN ALS VOLGT 

mailto:support@pindirect.nl
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Invulinstructie en toelichting: 
Voor de afname van Apparatuur, Service, Betaaldienst en/of Accessoires kunt u in de 
onderstaande artikelen uw keuze aanvinken. Indien u geen keuze aanvinkt kiest u voor de 
met * gemarkeerde optie. 

1. Apparatuur
1.1. Klant neemt de Apparatuur af van CMA tegen de condities voortkomend uit de hieronder door Klant 
gemaakte keuze(n).
Uw keuze Aantal Apparatuur Voorwaarden Looptijd Prijs per stuk 

√ 1 Mobiele Pinautomaat, Verifone 
Vx670 GPRS 

 Huur 1 week  € 100,00 

1.2. Klant neemt de Apparatuur af van CMA vanaf de Ingangsdatum als genoemd in artikel 2. Op basis van 
deze looptijd en de prijs per stuk zoals vermeld in artikel 1.1. wordt het huurbedrag bepaald. 

2. De Leverdatum
2.1. De weekhuurperiode loopt: 
 * vanaf de ingangsdatum: …………………………………….… tot de einddatum: …………………………………….… 

OF: 

 vanaf: …………………………………….… de huurperiode wordt telkens met een kalenderweek (7 (zeven) 
aaneengesloten kalenderdagen) stilzwijgend verlengd, tenzij de Klant uiterlijk (3) drie Werkdagen vóór het 
einde van deze periode de Overeenkomst opzegt. 

2.2. CMA levert de Apparatuur  één werkdag voor de Ingangsdatum op het vestigingsadres. De Apparatuur 
zal één werkdag na de Looptijd op het vestigingsadres worden opgehaald.

3. Service
3.1. Klant neemt de Service af van CMA tegen de condities voortkomend uit de hieronder door Klant gemaakte 
keuze(n).

Uw keuze Aantal Service Voorwaarden Looptijd Prijs per stuk 

√ 1
1

Aansluitfee 
Verzendkosten

Service 
Service 

n.v.t.
n.v.t.

€ 25,00 
€   9,95 

4. Betaaldienst voor het accepteren van Pintransacties
4.1. Klant geeft CME opdracht tot het verlenen van de Betaaldienst t.b.v. het voor Klant ontvangen 
en verwerken van Pintransacties.
Voor het verlenen van de Betaaldienst verzoeken wij u de onderstaande tabel in te vullen.

4.2. Klant neem Betaaldienst af van CME tegen de condities voortkomend uit de hieronder gemaakte keuze.

Uw keuze Aantal Pinbundel Voorwaarden Looptijd 
Prijs per stuk1 
Per maand 
(p.m.) 

Buitenbundeltarief 
Per transactie (p.t.) 

√ 1 Pinbundel_0 
(€0,20 p.t.) 

Betaaldienst 1 maand € 0,- p.m. € 0,20 p.t. 

4.3. CME verleent de Betaaldienst vanaf de Ingangsdatum als genoemd in artikel 2. gedurende de Looptijd. 
De Looptijd wordt steeds stilzwijgend verlengd met één (1) maand tegen de daarbij geldende condities. De 
Betaaldienst kan schriftelijk worden opgezegd tegen het einde van de Looptijd met een opzegtermijn van drie 
(3) weken.

1 Op het verwerken van Pintransacties is geen BTW verschuldigd, indien dit wijzigt dan zal hiervan mededeling worden gedaan 
op de Website.   

Gegevens Tegenrekening t.b.v. de Betaaldienst Op welke Tegenrekening wilt u uitbetaald worden? 

Banknaam: 

Bankrekeningnummer (IBAN ): 

Ten name van: 
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5. Accessoires
5.1. Klant neemt de Accessoire(s) af van CMA tegen de condities voortkomend uit de hieronder door Klant gemaakte keuze(n).

Uw 
keuze Aantal Accessoires Voorwaarden Looptijd Prijs per aantal 

□ 1 Koop n.v.t.
□ 1

Pinrollen 3 stuks 
Pinrollen 10 stuks Koop n.v.t.

Inclusief 
€ 10,00 eenmalig 

5.2. De Accessoire(s) worden door CMA geleverd op de Ingangsdatum als genoemd in artikel 2. of zo spoedig 
mogelijk daarna. 

6. Betaling
De in de Overeenkomst genoemde prijzen en vergoedingen zijn exclusief BTW en zijn bij vooruitbetaling aan CM 
verschuldigd.

7. Kennisgevingen
Kennisgevingen van CM in verband met de Overeenkomst worden gedaan aan het door Klant opgegeven e-
mailadres. Klant stemt er mee in dat (toegang tot) rapportages en eventuele kennisgevingen en/of facturen per 
e-mail aan hem worden verzonden.

8. Correspondentie adres
PinDirect, Het Gymnasium, Groen van Prinstererlaan 41, 3818 JN Amersfoort, Nederland (NL)

9. Algemene Voorwaarden
9.1. Op de Overeenkomst zijn de Algemene Voorwaarden zoals gepubliceerd op de Website van toepassing. 
9.2. De in de Overeenkomst gebruikte definities hebben de betekenis als opgenomen in de Algemene 
Voorwaarden.
9.3. Klant verklaart kennis te hebben genomen van de Algemene Voorwaarden en hiermee akkoord te zijn. 
Ondergetekende(n) verklaart (verklaren) bevoegd te zijn de Overeenkomst aan te gaan.
Aldus overeengekomen en opgemaakt en ondertekend op datum:  ________-________-________ 

Handtekening Klant: 

Naam: 
Functie: 
Plaats: 
Handtekening: 

In geval van gezamenlijke 
bevoegdheid 2e Handtekening Klant, 
Naam:  
Functie:  
Plaats:  
Handtekening:   

Handtekening Cyber & Mason Acquisitie B.V. 

Naam:  drs. B.J.M. Smit 
Functie: Directeur 
Plaats:  Amersfoort
Handtekening:  

Handtekening Cyber & Mason Exploitatie 
B.V. in geval van het verlenen van de 
Betaaldienst  door CME aan Klant. 
Naam: drs. B.J.M. Smit 
Functie: Directeur  
Plaats:  Amersfoort 
Handtekening: 
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Bijlage Service: 

Service Pindirect 
De Premium Service van PinDirect is opgebouwd uit de volgende functionaliteiten. 

PinDirect is 24 uur per dag (zeven) 7 dagen per week bereikbaar. Buiten de reguliere openingstijden heeft u de 
mogelijkheid om een bericht achter te laten, er wordt dan zo spoedig mogelijk contact met u gezocht. 

Telefonische Helpdesk 
PinDirect Service Lijn: 088 - 020 98 20 
op Werkdagen van maandag tot en tot en met vrijdag van 8.00 uur tot 18.00 uur  
Pindirect Alarm Lijn: 088 – 020 98 20 
op Werkdagen van maandag tot en met vrijdag van 18.00 uur tot 21.00 uur en op 
zaterdag, zon- en feestdagen van 10.00 uur tot 18.00 uur. 

Bij de telefonische helpdesk kunt u terecht met al uw vragen aangaande het gebruik en het functioneren van de 
Apparatuur. In de meeste gevallen kunnen wij uw vraag of een eventuele storing telefonisch, op afstand, voor u 
oplossen. 

Omruilservice 
Mocht er een storing zijn in de Apparatuur die niet op afstand, kan worden opgelost dan wordt, indien gewenst, 
de Apparatuur binnen 24 uur omgeruild.  
Bij gewenste omruil, gemeld bij de PinDirect Service Lijn vòòr 14.00 uur ontvangt u de vervangende 
Apparatuur: 
a. dezelfde dag tussen 15.00 en 17.00 uur, op het kantoor van PinDirect; of
b. de volgende Werkdag vòòr 17.00 uur, per koerier op het Installatie-adres in Nederland

(Waddeneilanden plus vier (4) Werkdagen).
Aflevering op zaterdag tussen 9.00 en 17.00 uur is uitsluitend mogelijk tegen additionele kosten. 

Omschrijving van de service Premium Service 

PinDirect Service Lijn Incl. 
Reparatie, normaal gebruik Incl. 
Automatische Software Updates Incl. 
Koppellen klantgegevens Incl. 
Vervangen defecte Simkaart Incl. 
Gebruiksklaar maken voor verzending Incl. 
Pindirect Alarm Lijn Incl. 
Omruilservice Incl. 
Omruilservice op zaterdag € 50,-  per keer 
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