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Checklist: 7 Verrassende Testtips voor het Kiezen van een
Boekhoudprogramma dat Echt Bij Jou Past als ZZP’er

Geen technisch gedoe, maar intuitieve checks die rust, grip en vertrouwen geven.

Pro-tip voor software kiezen:

Als je een leverancier kiest, dan kies je altijd uit 3!

Dus maak een lijst van 3 boekhoudprogramma’s. Om keuzestress te voorkomen ga naar
‘populaire boekhoudprogramma’s’ van zelfboekhouden.org

[ https://zelfboekhouden.org/kennisbank-boekhouden/boekhoudprogramma/populair-

boekhoudprogramma-kopen/ ]
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1. De 90-seconden factuurtest

Big Why:
Veel ZZP’ers haken af zodra factureren voelt als hogere wiskunde. Dat is zonde — want

factureren is letterlijk je geldstroom. Als die eerste handeling al frustrerend is, ontstaat
er uitstelgedrag of afkeer van je administratie.

~ Als jij binnen 90 seconden een factuur kunt maken zénder uitleg, is de kans groot dat
je het programma blijft gebruiken.

* Actie:
Open het programma, maak een fictieve factuur aan (bijv. 'Testklant Jan'), en gebruik
alleen je intuitie. Verzend of sla de factuur op binnen maximaal 90 seconden.

Reflectie - vink aan:
[0 Het lukte me binnen 90 seconden.
(O Ik begreep intuitief welke velden ik moest invullen.

(O Het voelde licht, overzichtelijk en professioneel.

Notitie: Waar loop ik tegen aan?
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2. Mag ik fouten maken? (bonnetje of invoer)

Big Why
Een goed programma helpt je herstellen, niet straffen. Starters maken fouten - logisch.
Als het systeem niet vergevingsgezind is, zorgt dat voor stress, tijdverlies en onzekerheid.
Een intuitief software dat er modern uitziet wil nog niet zeggen dan je boekhouding
foutloos gaat.

~ Als de software je verder helpt, dan wordt de kans kleiner dat je onnodige fouten
maaktin je boekhouding, je btw-aangifte en uiteindelijke grip op je winst

* Actie
Upload een fout (bijv. een dubbel bonnetje of een verkeerd btw-bedrag bijvoorbeeld voor
een Nederlandse leverancier met 0% btw-verlegd) en kijk hoe het systeem reageert.

Ook kun je testen als je een uitgave verkeerd hebt geboekt hoe snel je het kan
aanpassen (bijvoorbeeld vakliteratuur met 21%, maar je hebt bij bol.com een boek
gekocht dus 9%)

Reflectie — vink aan
O Ik kreeg een duidelijke waarschuwing of melding.
(O Het corrigeren ging eenvoudig en snel.

(O Ik voelde me gerustgesteld door het systeem.

Notitie: Waar loop ik tegen aan?
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3. Kan ik ademen bij de btw-check?

Big Why
Veel ZZP’ers hebben stress rond de btw-aangifte. Een goed programma toont je btw-
overzicht zonder dat je zelf moet klikken, rekenen of zoeken. Voel je koud-water-vrees bij

de een-druk-op-knop btw-aangifte is de ultieme check over hoeveel vertrouwen je hebt
in de software.

~ Als je automatisch inzicht hebt én het netjes op de juiste plek belandt, kun je op tijd
reserveren en voorkom je verrassingen.

* Actie

Open het dashboard en kijk of je direct ziet hoeveel btw/ omzetbelasting je moet
betalen.

Controleer of dat bedrag automatisch op de juiste plek staat in je boekhouding.
Voorbeeld een Belgische klant komt niet bij de rubriek 1 te staan ‘Nederlandse omzet’

Reflectie — vink aan

O Ik zie het btw-bedrag direct zonder extra klikken.
O Ik weet zeker dat het bedrag klopt.

(O Het staat automatisch goed in mijn btw-overzicht.

Notitie: Waar loop ik tegen aan?
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4. Wat doet-ie met mijn geld? (bankkoppeling)

Big Why
De bankkoppeling is het hart van je boekhouding. Als je banksaldo in de software klopt,

dan klopt meestal 90% of meer van je boekhouding. Voor de btw-aangifte vaak veel
meer.

Als je niet snapt wat er gebeurt, raak je het overzicht kwijt. Een goed programma geeft je
direct duidelijkheid — zénder dat je boekhouder hoeft te zijn.

Het kan zijn dat je eerste van alles moet aanvragen voordat de koppeling er is. Doe voor
het testen eerst een handmatige download maken vanuit je online bank.

= Als je het vastleggen van je geldstroom goed doet in je boekhouding, dan is
minstens 90% van je boekhouding op orde.

* Actie
Koppel je zakelijke bankrekening en bekijk 3 a 5 transacties. Begrijp je wat er gebeurt?
Worden inkomsten en uitgaven logisch herkend?

Reflectie - vink aan
(O De transacties zijn automatisch herkend.
O Ik begrijp meteen wat er gebeurt.

O Ik voel me in controle over mijn geld.

Notitie: Waar loop ik tegen aan?
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5. Zie ik hoe mijn bedrijf groeit? (dashboardgevoel)

Big Why
Wat je dagelijks ziet bepaalt hoe je je voelt. Een verwarrend dashboard werkt

demotiverend. Een goed dashboard geeft je energie, overzicht en het gevoel dat je groeit
— ook als je cijfers nog klein zijn.

Als je alleen denkt aan meer klanten, dan vergeet je het volgende: belasting betalen is
een voorwaarden, cash is een noodzaak

-~ Cijfers zijn niet altijd leuk. Maar wil je moeiteloos blijven ondernemen dan is grip op
je cijfers & geld cruciaal. Boekhouden doe je om meer winst maken en/of meer geld
onder aan de streep over te houden. Een goed dashboard heb je dus nodig.

* Actie
Open het dashboard na een testdagje. Kijk of je direct begrijpt hoe je bedrijf ervoor staat
—zonder te zoeken naar omzet of winst.
Reflectie — vink aan
O Ik zie mijn omzet, kosten en winst in één oogopslag.

[:] Het voelt overzichtelijk en motiverend.

O Ik krijg energie van wat ik zie.

Notitie: Waar loop ik tegen aan?
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6. Ben ik vrij of vastgeketend? (opzeggen/exporteren)

Big Why
Vrijheid zit niet alleen in starten, maar ook in stoppen. Kun je zonder stress overstappen

of je data downloaden? Dan weet je dat je werkt met een dienstverlener die jouw vrijheid
respecteert.

Uiteraard is het ook fijn als je weet dat je goed kan overstappen van je huidige naar je
nieuwe software

= Je bent verplicht om je administratie 7 jaar te bewaren, voor gebouwen zelf
langer. Dus zorg dat je facturen en bonnetjes toegankelijk blijven als je software
opzegt. Hoe gaat je online boekhoudprogramma hiermee om?

* Actie
Zoek de functies om je account op te zeggen of je boekhouding te exporteren. Hoe
makkelijk kom je eruit?
Reflectie - vink aan
O Ik kon mijn gegevens eenvoudig downloaden.
O Ik zag duidelijk hoe ik kan opzeggen.

(O Het voelde alsof ik de controle heb - niet het systeem.

Notitie: Waar loop ik tegen aan?
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7. Zou ik dit aanraden aan een vriend(in)? (intuitie-check)

Big Why
Intuitie liegt zelden. Als je dit programma niet aan iemand zou aanbevelen, is het geen
match - zelfs als het ‘veel kan’. Jouw gevoel telt zwaarder dan technische specificaties.

~ Aanbevelen doe je alleen als je 100% zeker bent dat de ander er beter van wordt. Zie
jezelf als die ander, en word je boekhouding beter en sneller door de geteste software?

* Actie
Vraag jezelf na een uur testen hardop af: "Zou ik dit programma aanraden aan een
vriend(in) die net als ik start?"

Reflectie —vink aan
(O Ja, ik zou het oprecht aanraden.
(O Ik voel vertrouwen en overzicht.

O Ik heb geen buikpijn van het idee dat ik hiermee moet werken.

(O Help. Nee!

Notitie: Waar loop ik tegen aan?
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@ Bonusvraag
Voel ik me gezien? (supporttest)
Big Why

Veel ondernemers kiezen een boekhoudprogramma puur op functies. Maar zodra er iets
misgaat of je een vraag hebt, ontdek je pas of je klant of nummer bent.

Voor een zzp’er die zelfstandig werkt, is het verschil tussen “je alleen voelen” en
“ondersteund voelen” enorm.

Een goed supportteam geeft je niet alleen technische hulp, maar ook emotionele rust:

"Ik hoef dit niet alleen uit te zoeken. Ik word serieus genomen.”

= Wanneer je je gezien en geholpen voelt, ontstaat er vertrouwen — in het
boekhoudprogramma én in jezelf.

* Actie

Stel een simpele vraag aan de supportdesk van het programma dat je overweegt.
Bijvoorbeeld:

“lk start net met boekhouden en wil de btw goed doen. Kun je me uitleggen waar ik dat
overzicht zie?”

Of een vraag waar jezelf tegen aanliep tijdens het testen.

Let op hoe snel en hoe menselijk het antwoord is.

Reflectie - vink aan

(O Ik kreeg binnen 24 uur een duidelijk en vriendelijk antwoord.
[J Het voelde alsof iemand echt met mij meedacht, niet alsof ik lastig was.

(3 Ik voelde me serieus genomen, ook als starter.

Notitie: Waar loop ik tegen aan?
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Je bent klaar met de 7 verrassende testtips.

En ook blij met je keuze?

Laat het even weten aan mij, Elma de Bruijn, via: zelfboekhouden.org/contact/

Jouw feedback zorgt ervoor dat ik anderen, en misschien ook jezelf, beter kan helpen.
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