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Beleidsverklaring

Van Veen Groep B.V. is gespecialiseerd in het verrichten van grond-, weg- en waterbouw, bestratingen,
tuinaanleg en cultuurtechnische werken.
Om de kwaliteit van de werkzaamheden zeker te stellen streeft het bedrijf naar de invoering en instandhouding

van gecertificeerde systemen die voldoen aan de normen:

NEN-ISO-9001: 2015; Kwaliteitssystemen model kwaliteitsborging bij het ontwerpen,
ontwikkelen, vervaardigen, installeren en nazorg

VCA* 2017/6.0; Veiligheids Checklist Aannemers

Het kwaliteitssysteem zoals vastgelegd in het bedrijfshandboek is van toepassing op de
uitvoering van alle opdrachten.
De uitgangspunten van het kwaliteitssysteem zijn:
- een beschrijving te geven van het kwaliteitssysteem en de wijze waarop het functioneert binnen
de organisatie;
- als basis te dienen voor het verder ontwikkelen van het kwaliteitssysteem;
- een beschrijving aan opdrachtgevers te geven van het kwaliteitssysteem daar waar interne
controle in het contract is afgesproken;
- als basis te dienen voor het opstellen van kwaliteitsplannen en procedures om aan de specifieke
eisen van de opdrachtgever te voldoen.
- een basis te vormen voor de eisen ten aanzien van de kwaliteit die aan onderaannemers gesteld
moeten worden;
- het toereikend materiaal,, materieel, tijd en vakbekwaam personeel ter beschikking te hebben;
- budgetten ter beschikking te hebben voor het uitoefenen van de bedrijfsvoering in zijn
algemeenheid;
- het bereiken van de kwaliteitsdoelstellingen zoals vastgelegd in het kwaliteitsjaarplan ;
- het aantoonbaar maken te voldoen aan vigerende wet- en regelgeving;
- als basis te dienen om continue te kunnen verbeteren.
- het verhogen van de klantentevredenheid, door te voldoen aan het verwachtingspatroon van de
opdrachtgevers;
- het verhogen van de Duurzaamheid van de organisatie, door te voldoen aan het
verwachtingspatroon van opdrachtgevers.
De directie van de van Veen Groep B.V. wil de veiligheid en gezondheid van zijn werknemers, tijdelijke
medewerkers en onderaannemers zo goed mogelijk waarborgen, het omgaan met milieu heeft hier alles mee te
maken.

Het beleid is erop gericht om persoonlijk letsel, materiéle- en milieuschade te voorkomen. Daarnaast is er beleid
—binnen de mogelijkheden van de organisatie - ten aanzien van aangepast werk na ziekte/ongeval.

Periodiek vindt er een inventarisatie en evaluatie plaats van de in ons bedrijf voorkomende gevaren, welke met
in achtneming van wetgeving, aanleiding kunnen zijn tot aanscherping van het KAM-beleid.

Verder investeren we in het behoud van onze VCA* en ISO-9001/2015, door het formuleren van verbeterdoelen
in onze actieplannen en het in de praktijk realiseren.

De directie van de Van Veen Groep B.V. is van mening dat de werkzaamheden alleen kunnen plaatsvinden met
goed opgeleide en gemotiveerde medewerkers, goede producten en het streven naar een continue verbetering
van kwaliteit, gezondheid en het milieu.
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