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De Ridder en Den Hertog, twee 
familiebedrijven die samen de 
handen ineen hebben geslagen om 
hun passie voor kassasystemen en 
weegschalen te delen. 

Samen verder onder één naam: R&H

2018

2011

1986

1946 Den Hertog BV

De Ridder BV

De Ridder & 
Den Hertog

R&H

Een rijke
geschiedenis

Vanuit ons servicecentrum kunnen we je 
helpen met het onderhouden, repareren, 
kalibreren, keuren en herkeuren van 
onze producten. Dit kan bij jou op 
locatie, maar we verlenen natuurlijk ook 
service op afstand.

Wij staan voor je klaar

365 dagen service

Klanttevredenheid staat bij ons hoog 
in het vaandel. Voor elke situatie 
bieden wij je passende afreken- en 
weegoplossingen. Waar je ook naar op 
zoek bent, samen komen we tot de beste 
oplossingen voor jouw onderneming.

Tevredenheid

11500+ klanten

R&H is al 78 jaar leverancier van 
kassasystemen en weegschalen. 
Door onze jarenlange ervaring zijn 
wij specialisten op het gebied van 
afrekenen en wegen. Onze adviseurs 
denken graag met je mee!

Jarenlange ervaring

Jouw specialist

„Klanttevredenheid staat 
bij ons hoog in het vaandel”

Voor elke onderneming de meest geschikte kassasystemen en weegschalen. Dat is onze missie!

Een kassasysteem of weegschaal koop je niet zomaar. Het is een belangrijke investering en 
daarom wil je worden voorzien van een goed advies. Wij denken graag met je mee en vinden 
het belangrijk om producten op maat te bieden die passen bij jouw onderneming, geen één 
bedrijf is immers hetzelfde.

Onze software is continu in ontwikkeling. Zo blijven we up-to-date, en kunnen wij jouw 
onderneming blijven voorzien van de laatste ontwikkelingen op automatiseringsgebied. Ook 
op het gebied van etiketteren en voorverpakken bieden wij diverse mogelijkheden voor jouw 
onderneming.

Over ons
R&H
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Service center
R&H

Je wilt natuurlijk zo snel en efficiënt mogelijk geholpen worden. R&H heeft een speciaal Service 
Center in het leven geroepen om je op verschillende manieren te kunnen ondersteunen.

Wij staan voor je klaar!

Als fabrikant en leverancier van weegwerktuigen 
beschikt R&H over het ‘Erkend Keurderschap’. Dit 
wordt jaarlijks getoetst door NMi Certin B.V. 

Erkende keurders

Storing?

Onze ervaren servicemedewerkers 
staan elke dag voor je klaar. Zelfs 
buiten kantoortijden kun je ons 
bereiken.

Maandag t/m zondag
van 8.00 tot 22.00 uur

Geldermalsen:       T. 0418 - 59 12 45 
Rijssen:	         T. 0548 - 51 54 15

info@renh.nl
www.renh.nl

Onze servicemedewerkers zijn gecertificeerd 
als ‘Erkend Keurder’. Zij beschikken over de 
bevoegdheid om keuringen te doen volgens 
de Metrologiewet. Deze keuringen (nieuwkeur, 
kalibratie en herverzegeling) worden 
uitgevoerd met gecertificeerde gewichten.

Gecertificeerd

R&H maakt gebruik van meerdere 
serviceabonnementen voor 
bijvoorbeeld onderhoud, software en 
keuringen. Je kunt dus zelf bepalen in 
hoeverre je gegarandeerde service van 
ons verlangt.

Service abonnementen

Als je bij ons een product aanschaft, 
zorgen wij voor een vakkundige 
uitleg. Ook geven wij complete 
instructies in een van onze 
speciale uitlegruimtes in zowel 
Geldermalsen als Rijssen.

Instructies & cursussen

Maak je gebruik van een van 
onze softwareprogramma’s? 
Dan biedt onze softwareafdeling 
helpdeskondersteuning. Met behulp 
van TeamViewer kunnen wij je op 
afstand service verlenen.

Helpesk support

Onze binnen- en buitendienst helpen 
je graag verder op weg. Zowel intern 
als op locatie kunnen reparaties 
worden uitgevoerd. Neem contact 
met ons op en we komen zo spoedig 
mogelijk bij je langs.

Binnen- en buitendienst

Als erkend bedrijf kunnen wij jouw 
weegschalen kalibreren en voorzien 
van een eerste keur (ijken). Dit kunnen 
we ook uitvoeren in combinatie met 
het (jaarlijkse) onderhoud van je 
weegschalen.

Kalibreren & keuren

R&H is officieel bevoegd om uw 
weegapparatuur te voorzien van een 
eerste keur (ijken), herkeuren, justeren 
en kalibreren. Jaarlijks moeten wij hier 
opnieuw examen voor afleggen. Onze 
kennis en kunde is dus altijd up-to-date.

Up-to-date
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Kalibratie
R&H

Het bepalen van de waarde van de afwijking van een meetmiddel is de officiële uitleg van 
kalibereren. In principe lijkt dit heel erg op het uitvoeren van een eerste keur (ijken) van een 
weegschaal. Het grote verschil is dat de weegschaal niet wordt voorzien van officiële stickers bij 
het kalibereren. Dat betekent dat de weegschaal niet wettelijk voorzien is van een eerste keur 
(geijkt).

Toch is het kalibreren, inclusief kalibratierapport, vaak wel voldoende voor de periodieke controle 
van verschillende keuringsinstanties. Denk hierbij aan ISO, HCCP en GMP.

Net als bij het voorzien van een eerste keur (ijken) bij een weegschaal wordt er gebruik gemaakt 
van gecertificeerde massastukken. R&H is gespecialiseerd in het kalibreren van weegschalen. 

We bekijken graag wat we voor jouw bedrijf kunnen betekenen!

Wij kunnen periodiek kalibraties
voor je uitvoeren

Géén afwijkingen meer 

Je wilt erop kunnen vertrouwen dat je weegapparatuur in je bedrijf betrouwbaar 
is. Door je weegapparatuur jaarlijks te laten kalibreren, voorkom je grote 
afwijkingen. Er wordt een historie van je weegschaal opgebouwd en bij grote 
afwijkingen wordt de weegschaal gejusteerd. Wanneer je weegapparatuur 
betrouwbaar is, bestaat er minder kans op discussie.

Houd jouw kwaliteitssysteem up-to-date

In jouw kwaliteitssysteem staat waarschijnlijk vermeld dat je jouw 
weegapparatuur jaarlijks controleert. Door dit uit te laten voeren en de 
weegschalen te voorzien van een kalibratiecertificaat, voldoe je aan deze eis van 
jouw kwaliteitssysteem.

Meer informatie?
Wil je meer informatie over het kalibreren van 
je weegschalen of wil je een afspraak maken 
om dit te laten uitvoeren?

Neem gerust contact met ons op!

Voorkom boetes

Wanneer je controle hebt gehad van bijvoorbeeld de Rijksinspectie Digitale 
Infrastructuur (RDI) en er zijn gebreken ontdekt aan je weegapparatuur, kun je 
bij ons terecht voor reparatie en herstel in veel gevallen. Wanneer je dit tijdig laat 
verhelpen en afmeldt bij de RDI, voorkom je boetes.

Uw periodieke kalibraties

In veel gevallen moet je als bedrijf de meetmiddelen jaarlijks laten kalibreren. Wij 
kunnen je hierin ontzorgen door jaarlijks (of halfjaarlijks) vroegtijdig een afspraak 
met je te maken om de kalibraties uit te voeren, zodat je ruim voor de audit 
alle certificaten in huis hebt. De kalibraties worden veelal bij jou op het bedrijf 
uitgevoerd, zodat er weinig verstoring is binnen jouw productieproces.
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      Accesoires

Ons meest geavanceerde 
kassasysteem

Dankzij de koppeling met het spaarprogramma 
van Piggy hebben we een compleet 
spaarprogramma kunnen integreren in de 
CASPOS software. Het spaarprogramma 
biedt veel voordelen op het gebied van 
klantenbinding voor je onderneming.

Eenvoudig op jouw CASPOS

Piggy koppeling

Het CASPOS kassasysteem is helemaal aan te passen op de wensen 
vanuit je onderneming! Vraag gerust een vrijblijvende demonstratie 
aan van alle mogelijkheden die CASPOS je te bieden heeft.

Op maat gemaakt

      Waarom CASPOS?

Snel, overzichtelijk en betrouwbaar. Een goede 
omschrijving van het CASPOS kassasysteem. 
Automatiseer je complete onderneming met de 
uitgebreide functionaliteiten. Werk sneller dan ooit 
tevoren door de overzichtelijke indeling van het 
touchscreen. Prettig voor jou en je klanten!

R&H
CASPOS

Het CASPOS kassasysteem kan in diverse variaties geleverd 
worden. Voor elke situatie is er een geschikte uitvoering. 
Vraag je vertegenwoordiger naar alle mogelijkheden.

Uitvoeringen

•   Klantendisplays 	
•   Pinterminals
•   Scanners	              
•   Geldlades
•   Weegschalen 	
•   Bonprinters

Afrekenfuncties

Product registratie

Barcodes scannen

Bon parkeren

Kortingen

Marketing mogelijkheden

Facturatie

Wegen aan het kassasysteem

Piggy spaarsysteem

Correcties

Etikettering (van versproducten)

Kassa historie

Voorraadbeheer

Tafelplattegrond horeca

Productafbeeldingen op toetsen

Functionaliteiten
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Het CASPOS kassasysteem staat continu 
in verbinding met de CASPOS horeca 
handhelds. Hierdoor worden bestellingen 
razendsnel gesynchroniseerd met het CASPOS 
kassasysteem. Ook is het mogelijk om te werken 
met een op maat gemaakte tafelplattegrond.

Alles onder één dak

CASPOS + Horeca

Snel, overzichtelijk 
en betrouwbaar

R&H
CASPOS horeca

De antenne van de CASPOS Horeca is vernieuwd en 
nu nog veiliger en stabieler. Je hebt dan ook altijd 
bereik door de draadloze technieken RADIO, WIFI en 
NFC.

Altijd bereik

Afrekenen

Tafels openen/sluiten

Artikelen zoeken op alfabetische volgorde

Artikelen selecteren op toetsenbord

Artikelen op tafel registeren/verwijderen

Keukenbon printer aansturen

Vrije tekst/Keuken Items ingave

Status signalering (tijdsduur onbediende tafel)

Vervangbare en oplaadbare batterij

Geïntegreerde camera met flits

Opladen op service station

Waterdicht 

Schokbestendig

Functionaliteiten

Snel en eenvoudig
Op afstand bestellingen opnemen met de CASPOS Horeca. Dankzij het 
touchscreen scherm kunnen je werknemers gemakkelijk orders opnemen 
binnen jouw horecaonderneming. Een onmisbare accessoire voor je 
medewerkers.

      Waarom CASPOS horeca?

De CASPOS horeca handhelds hebben een 
prachtig design en liggen fijn in de hand. 
Dankzij de hoogwaardige materialen en de 
bijzonder stevige constructie zijn ze de ideale 
en betrouwbare partners voor dagelijks 
gebruik in de horeca.

Bestellen via de CASPOS Horeca bespaart 
tijd, werkt kostenverlagend en helpt de 
efficiëntie binnen je onderneming te 
optimaliseren. De batterij is gemakkelijk te 
vervangen en gaat erg lang mee.
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Gemakkelijk afrekenen

R&H
CASPOS kiosk

De CASPOS kiosk kan in diverse variaties geleverd 
worden. Voor elke situatie is er een geschikte 
uitvoering. Vraag je vertegenwoordiger naar alle 
mogelijkheden.

Uitvoeringen

Zelf producten aanslaan of scannen

Gebruiksvriendelijke interface

Contactloze betalingen

Kortingen en aanbiedingen

Ondersteuning voor meerdere talen

Productafbeeldingen

Aanpasbare interface in jouw huisstijl

Leeftijdscheck

Duidelijke weergave winkelwagen

Kassabon printen: ja/nee

Functionaliteiten

Snel, gemakkelijk en klantvriendelijk
Onze zelfscankassa’s zijn ontworpen met het oog op gemak en 
gebruiksvriendelijkheid. Met de zelfscan kassa’s kunnen klanten zelf hun 
producten scannen en afrekenen, wat resulteert in snelle transacties, 
kortere wachttijden en een verbeterde klantervaring.

      Waarom CASPOS kiosk?

Onze zelfscankassa’s hebben een intuïtieve 
interface waardoor klanten eenvoudig hun 
producten kunnen scannen, aanslaan en 
afrekenen. De kassa’s zijn eenvoudig te 
integreren met het CASPOS kassasysteem en 
kunnen worden aangepast aan de specifieke 
behoeften van jouw bedrijf.

Met de CASPOS zelfscankassa’s van R&H 
zet je een stap naar een modernere, 
klantvriendelijke winkelomgeving. Kies voor 
innovatie en gemak, en transformeer jouw 
winkelervaring vandaag nog.

	       Snelle transacties 			           	        Kortere wachttijden

	       Gebruiksvriendelijk		  	                   Verbeterde klantervaring
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      Accesoires

Javand is een complete POS software die zeer geschikt is voor horeca, 
sportclubs of kleine retail. Dit gebruiksvriendelijke kassasysteem is te 
installeren op verschillende hardware, zoals POS schermen, tablets en/of 
smartphones. 

Makkelijk in gebruik

Prijsvriendelijk
automatiseren

R&H
Javand

      Prijsvriendelijk

Javand is een breed inzetbaar kassasysteem voor 
sportclubs, detailhandel en horeca. Dankzij de 
eenvoudige bediening mag er gesproken worden over 
een zeer gebruiksvriendelijk kassasysteem. 

•   Klantendisplays 	
•   Pinterminals
•   Scanners	              
•   Geldlades	

De Javand software is ook te gebruiken op 
R&H POS-10 hardware. Het voordeel van dit 
model is dat deze voorzien is van een interne 
bonprinter. Hierdoor hoef je geen bonprinter 
meer aan te schaffen.

All-in-one

POS-10

Uitgebreide horeca functionaliteiten

Uitgebreide afrekenfunctionaliteiten

Multiplatform software (Windows & Android)

Installatie op POS, tablet en/of smartphone

Installatie mogelijk op bestaande hardware (Windows)

Gebruiksvriendelijke software

Uitgebreide financiële rapportages

Eenvoudig te programmeren

Uit te breiden met modules

Functionaliteiten

Javand is beschikbaar voor diverse Windows- en Android-
apparaten, zoals POS systemen, tablets en smartphones. 
Maak gebruik van onze hardware, of installeer Javand op 
je huidige hardware.

Multiple devices
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      Waarom QMP18?

De QMP18 is met zijn compacte afmetingen 
de ideale keuze voor kleine bedrijven die 
veel belang hechten aan een voordelig 
kassasysteem zonder beperking van de 
functies. 

De QMP18 is een complete POS software die klein van stuk is maar 
boordevol functies zit. Door de geringe afmetingen en het lichte gewicht, 
is dit een ideaal kassasysteem voor horeca, sportclubs en kleine retail.

Klein en veelzijdig

De QMP18 is eenvoudig te programmeren en 
zeer gebruiksvriendelijk. Je krijgt een snelle 
transactieverwerking, evenals tal van functies 
en opslagmogelijkheden.

Eenvoudige groepen /
emballage kassa

R&H
QMP18

Zeer compact kassasysteem

Eenvoudig te programmeren

Plek voor 12 productgroepen

Interne bonprinter

LCD klantendisplay

Omzetrapporten

Optionele kassalade

Functionaliteiten

De QMP18 is standaard voorzien van 
een duidelijk LED klantendisplay. Het 
klantendisplay zorgt voor een duidelijke 
weergave van de handelingen op de QMP18 
kassa. Transparant en overzichtelijk voor je 
klanten.

Transparantie voor uw klant

Klantendisplay

Optioneel kun je de QMP18 verkrijgen met een 
robuuste geldlade. De stevige stalen behuizing 
garandeert een lange levensduur.

Accessoires
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Piggy
R&H

Piggy biedt een compleet spaarprogramma voor retail ondernemers in Nederland. Met meer als 1 
miljoen actieve gebruikers, en meer dan 10000 deelnemende ondernemers, is Piggy dan ook het 
grootste spaarprogramma van Nederland. 

R&H heeft een koppeling gemaakt tussen het CASPOS kassasysteem en het spaarprogramma 
van Piggy. Deze koppeling zorgt voor een vlotte verwerking van de spaarpunten en voorkomt 
dubbele handelingen voor uw medewerkers.

     

1

     

2

     

3

In 3 simpele stappen sparen met Piggy

Koop

Scan

Spaar

“Piggy kan eenvoudig worden gekoppeld aan 
je CASPOS kassasysteem” 

De koppeling tussen CASPOS en 
Piggy integreert twee systemen in 
één kassasysteem met spaarfunctie.

CASPOS koppeling

Je klanten kunnen aan de hand van 
één klantenkaart of gratis mobiele 
app bij je onderneming punten 
sparen. 

Beloon je klanten

Communiceer recente 
ontwikkelingen binnen 
je onderneming middels 
doeltreffende mailingcampagnes.

Marketing
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Shop Analyser
R&H

Wil je het jezelf makkelijker maken op het gebied van kassamanagement? Of heb je meerdere 
filialen? Dan biedt de R&H Shop Analyser uitkomst. Met deze moderne software heb je onder 
andere real-time inzicht in het productassortiment, de voorraad en omzetgegevens per filiaal. 
Al deze gegevens kun je makkelijk exporteren om bijvoorbeeld een rapport te maken. Met de 
Shop Analyser weet je wat er (per filiaal) speelt en maak je de juiste keuzes om je onderneming 
optimaal te laten groeien. 

De R&H Shop Analyser is continu in ontwikkeling wat betreft nieuwe functies en verbeteringen 
van bestaande functies. Hierin betrekken wij de ondernemers die al werken met de R&H 
Shop Analyser actief, zodat we samen de meest geschikte software ontwikkelen voor een 
onderneming.

Beheer kassalades

•	 Koppelen van kassalade aan verkoper 
•	 Startbedragen
•	 Opmaken van kassalade
•	 Kassalade rapporten
•	 Kasverschillen
•	 Kluisopmaak 
•	 Koppeling met diversen Cash recyclers
    (Coinmaster/Lincsafe/Cashlogy)

Maps view

•	 Overzicht van alle filialen 
•	 Realtime inzicht actuele omzet per filiaal
•	 Target per filiaal instelbaar
•	 Target behaald (groen) niet behaald (rood)

Duidelijk inzicht in je onderneming

Artikel management

•	 Synchroniseer artikelen hoofdkantoor
•	 Excellijsten van verschillende 

leveranciers te importeren met een 
koppeltabel

•	 Mogelijkheid om artikelen te 
melden op de kassa die over worden 
genomen in de backoffice

•	 Ingrediënten/Allergenen/
Voedingswaarden)

•	 Koppeling met elektronische 
schapkaarten (Pricer/AIMS)

•	 Allergenen icoontjes electronische 
schapkaarten

•	 Horeca functies zoals Keukenteksten 
en Gangen

•	 Import mogelijkheden van diverse 
organisaties

•	 Meerdere prijslijnen  
(Incl. /Excl

•	 Verkoopprijs artikelbestand 
procentueel ophogen/
verlagen

•	 Overzicht artikelbestand en 
artikelgroepen

•	 Rechten systeem per 
gebruiker/winkel 

•	 Afbeeldingen koppelen
•	 Printen van schapkaarten
•	 Webshop koppeling
•	 Acties/Mix Matches
•	 Voorraad beheer
•	 Export naar CSV
•	 Prijshistorie

Administratie

•	 Diverse rapporten zoals:
	 Financieel/Verkoper/Artikel/Groepen/Afdelingen/Uren/Eigen verbruik
•	 Exporteren naar Word, HTML, CSV, XML en PDF.
•	 Verzenden per e-mail
•	 Debiteurenoverzicht
•	 Facturen naar klant
•	 Rechtensysteem per gebruiker/per winkel
•	 Betaalkaarten en dagen specificatie financieel overzicht
•	 Specificatie per kassa per winkel
•	 Interne boekingen per afdeling (Derving/Eigen verbruik)
•	 Realtime Kassabonnen/Geparkeerde kassabonnen inzage met zoekfunctie
•	 Looptijd artikeloverzicht
•	 Urenoverzicht per medewerker inclusief grafieken
•	 Gedetailleerde/Samengevatte debiteuren omzetoverzicht
•	 Inkomende goederenoverzicht
•	 Bestelvoorstel t.b.v. BestelPro
•	 (Automatische) Exportoverzichten (Outlook/SMTP/SFTP/Cloudmap)
•	 Betalingsoverzicht (Om snel verschillen te kunnen achterhalen)
•	 Verschillende boekhoudkoppelingen (Exact/Twinfield/Infor)
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BestelPro
R&H

Dankzij de software van R&H BestelPro kan elke ondernemer op een veel efficiëntere manier 
omgaan met bestellingen en voorraadinventarisatie in de winkel. Met de mobiele software 
wordt het eenvoudig om de winkel langs te gaan en gewenste artikelen te bestellen. Ook is 
het mogelijk om met deze mobiele software prijzen te controleren en aan te passen binnen 
enkele seconden. Bestellingen kunnen handmatig worden ingevoerd, maar dit is natuurlijk 
ook mogelijk via de mobiele software met een scanner. Tijdens de werkzaamheden weet de 
software al automatisch welke artikelen bij welke leverancier besteld kunnen worden. R&H 
BestelPro bespaart ondernemers dan ook veel tijd, zodat ze zich meer kunnen richten op 
andere belangrijke werkzaamheden.

Gemakkelijk beheren vanuit 
één centrale omgeving

“Ervaar het gemak van 
de scan app”

Verkoopprijs controleren

Snel de prijs controleren van een artikel in de winkel? Met de mobiele scanner is 
het gemakkelijk om een barcode van een product te scannen om een prijscheck 
uit te voeren. 

Voorraad inventarisatie

Inventariseer eenvoudig de voorraad in de winkel dankzij de mobiele scanner met 
app. Deze voorraadinventarisatie kan vervolgens worden geëxporteerd naar een 
Excel-bestand. Zo heb je een duidelijk inzicht in de voorraad van je onderneming.

Handmatige bestellingen

De slimme software van R&H BestelPro weet precies bij welke leverancier welk 
artikel besteld moet worden en splitst dit uit. Vervolgens kun je deze bestellijsten 
eenvoudig doorsturen naar alle leveranciers.

Automatische bestellingen

Dankzij de mobiele app, die verbonden kan worden met de handscanner, kun je 
de hele winkel doornemen wat betreft artikelen. Scan eenvoudig de barcode van 
het product en geef aan hoeveel ervan besteld moeten worden.

Scan app

Snel de prijs controleren van een artikel in de winkel? Met de mobiele scanner is 
het gemakkelijk om een barcode van een product te scannen om een prijscheck 
uit te voeren. 
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Pay
R&H

Ben je op zoek naar een alles-in-één oplossing voor jouw betalingsbehoeften? Met R&H 
Pay geniet je van end-to-end betalingen, waardevolle betaaldata en moeiteloos financieel 
management, allemaal verpakt in één krachtige oplossing.

Laat je bedrijfsdoelen sneller werkelijkheid worden met ons innovatieve platform. Accepteer 
pinbetalingen met gemak, en bescherm je omzet en financiën met de hoogste efficiëntie. 

R&H Pay is niet alleen een betalingsplatform - het is jouw sleutel tot betalingssucces! 

Jouw klanten gemakkelijk geld 
terugbetalen? Maak het retourproces 
eenvoudiger dan ooit tevoren met de 
retour pinfunctie van R&H Pay.  

Retour pinnen

Even geen internetverbinding? Geen 
probleem! Blijf transacties verwerken 
met onze offline functionaliteit op 
vaste apparaten, zodat jouw bedrijf 
altijd operationeel blijft, zelfs in geval 
van netwerkproblemen.

Offline werken

Met R&H Pay kun je overal ter wereld 
transacties verwerken. Laat klanten 
betalen; waar en op welke manier 
ze maar willen. Met behulp van één 
provider kan je betalingen accepteren, 
verwerken en afronden.

Wereldwijde dekking

Met R&H Pay geniet je van naadloze 
integratie met onze CASPOS 
kassasystemen, waardoor je 
betalingsprocessen moeiteloos 
worden geoptimaliseerd.

Volledige integratie

Eenvoudig en efficiënt betalen

Veilig en betrouwbaar

Wij zorgen voor veilige transacties, zodat jouw klanten met gemoedsrust 
kunnen betalen. Onze geavanceerde beveiligingsmaatregelen en 
fraudepreventietechnologieën garanderen een betrouwbare betalingsverwerking.

Persoonlijke dienstverlening

Wij begrijpen dat de behoeften van onze klanten kunnen variëren en daarom is 
onze dienstverlening schaalbaar. We groeien mee met onze klanten, of ze nu snel 
willen uitbreiden of hun betalingsverwerkingscapaciteit willen vergroten.

Géén lange wachtrijen

Bij R&H begrijpen we hoe kostbaar jouw tijd is. Daarom beantwoorden wij jouw 
vragen zo snel mogelijk, zonder dat je eindeloos in de wachtrij hoeft te staan. 
Onze toegewijde klantenservice staat altijd voor je klaar, jouw succes is onze 
prioriteit!

„De sleutel tot jouw 
betalingssucces!”

Onze service

Begeleiding

Ons team staat klaar om je persoonlijk te 
begeleiden bij de aanschaf van R&H Pay. 
Zo laten we de uitrol vlekkeloos verlopen.

Uitlevering

Via TeamViewer ondersteunen we je 
aanmelding. Als de ingevoerde gegevens zijn 
goedgekeurd, wordt de uitlevering ingepland.

Installatie

Je hoeft zelf niets te installeren. Wij installeren 
de R&H Pay terminal vervolgens bij jouw op 
locatie. Wel zo gemakkelijk!

1

2

3
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Krijg inzicht in je klanten

Gebruik R&H Pay om waardevolle inzichten te verkrijgen en de groei van je bedrijf 
te stimuleren. Beheer gemakkelijk en overzichtelijk betalingen en krijg toegang 
tot realtime gegevens vanuit het dashboard in jouw klantomgeving.

Neem doordachte beslissingen

Al je bedrijfsgegevens zijn binnen handbereik. Je kunt in een mum van tijd de 
omzet via verschillende kanalen controleren of bekijken hoeveel betalingen er 
met elke betaalmethode zijn gedaan.

Vereenvoudig je bedrijfsactiviteiten

Automatiseer het beheer van je pinapparaten, betaalgegevens en handmatige 
processen, waardoor je kostbare tijd bespaart en je kunt concentreren op het 
laten groeien van je bedrijf.

Beheer gemakkelijk en 
overzichtelijk uw betalingen

Functies Connect Mobile

Accepteert pinpassen en creditcards K K

Accepteert e-wallets K K

Dynamic Currency Conversion (DCC) K K

Voeg een fooifunctie toe K K

Betalen in de eigen taal K K

Aanpasbaar scherm en logo K K

Retourpinnen K K

Contactloos betalen K K

Chip & Swipe K K

Offline verwerking K L

Standalone L K

Altijd verbonden 

Wifi, ethernet en bluetooth beacon 
technologie maken geavanceerde 
customer journeys mogelijk.

Geprinte bonnen

Pas logo’s en berichten aan, 
of combineer bestellingen en 
betaalbewijzen op één afgedrukte 
bon.

Klantvriendelijk

De R&H Pay pinapparaten hebben 
grote touchscreens die gemakkelijk 
zijn te gebruiken door je klanten.

Non-stop service

De apart verkrijgbare oplaadbasis blijft 
de batterij de hele dag door opladen. 
Zo ben je verzekerd van non-stop 
service.

„R&H Pay: altijd 
verbonden”
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Webshops
R&H

Met een R&H webshop kan vanaf nu elke ondernemer eenvoudig profiteren van een (lokaal) 
online verkoopkanaal naast zijn winkel. Wij geloven in de kracht van de combinatie van een 
online- en offline verkoopkanaal.

Ontdek alle voordelen voor je onderneming!

Dankzij een R&H webshop creëer 
je als ondernemer een extra 
verkoopkanaal naast je prachtige 
winkel. Dit betekent een extra kans 
om ook online te kunnen verkopen 
aan nieuwe- en bestaande lokale 
klanten. 

Meer lokale omzet

Koppel een R&H webshop aan je 
kassasysteem of winkelweegschaal, 
zodat je nooit meer artikelen dubbel 
hoeft aan te maken, wijzigen of 
verwijderen. Dit bespaart enorm 
veel tijd voor elke onderneming.

Kassakoppeling

Dankzij de mogelijkheden van social 
media en mailings binnen een R&H 
webshop, bereik je als ondernemer je 
klanten nóg beter. Mail bijvoorbeeld 
de wekelijkse acties door naar alle 
klanten of plaatst deze op Facebook.

Bereik je klanten

Snelle hosting, veilig SSL-certificaat 
en een webshop die voldoet aan alle 
technische eisen van een moderne 
webshop. Wij programmeren de 
complete webshop en vullen deze 
zodat je hier geen omkijken meer 
naar hebt.

Wij doen al het werk!

Vanuit onze jarenlange ervaring als leverancier 
van kassasystemen en winkelweegschalen 
heeft R&H een krachtig webshopplatform 
gecreëerd dat past bij de wensen van jou als 
ondernemer. Een webshop die geld oplevert 
en waar je zelf minimaal tijd aan hoeft te 
besteden. Wij zullen je compleet ontzorgen!

Compleet ontzorgt

R&H webshops zijn continu in 
ontwikkeling. We denken graag mee 
met ondernemers over de toekomst 

van hun webshops en informeren 
onze klanten actief over nieuwe 

mogelijkheden op het gebied van 
webshops.

Groei met ons mee

Onze webshops zijn responsive en 
goed zichtbaar op alle mogelijke 

apparaten, zoals telefoons en tablets. 
Je klant heeft jouw webshop dus altijd 
bij de hand wanneer ze een bestelling 
willen plaatsen. Handig in deze drukke 

samenleving!

Mobile friendly
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Winkelweegschalen
Mettler Toledo

R&H is leverancier van speciaal geselecteerde weegschalen van Mettler Toledo. 

Het assortiment bestaat uit een aantal winkelweegschalen die verkrijgbaar zijn in verschillende 
uitvoeringen en prijsklassen. De Weegtouch, Freshway en Freshbase zijn enkele van de meest 
succesvolle touchscreen winkelweegschalen. Je kunt deze winkelweegschalen ook met recht 
rekenen tot onze topmodellen.

     

     Weegtouch

•	 Kantelbaar 15 of 15,6 inch touchscreen

•	 10,1 inch klantendisplay

•	 Verkrijgbaar in zwart of geborsteld RVS

•	 Ideaal voor het werken in vochtige

	 werkomgevingen (slagerijen en viswinkels)

•	 Gemakkelijk reinigbaar

•	 Robuust en duurzaam

•	 Eenvoudige bediening en snelle werking

•	 CASPOS software

•	 Piggy koppeling

•	 Actie en reclame mogelijkheden

•	 Voorverpakken en bonprinter met logo

•	 Windows platform

     
•	 Kantelbaar 12,1 inch touchscreen

•	 10,1 inch klantendisplay

•	 Robuust en duurzaam

•	 Eenvoudige bediening

•	 CASPOS software

•	 Piggy koppeling

•	 Actie mogelijkheden

•	 Reclame mogelijkheden

•	 Voorverpakken

•	 Bonprinter met logo

•	 Windows platform

     Freshway

Software

Je kunt alle Mettler Toledo winkelweegschalen aansluiten op onze R&H Shop Analyser software. 
Zo kun je direct gegevens exporteren naar je computer en vervolgens de complete backoffice 
administratie bijhouden.

“Weegschalen die voldoen aan de hoogste eisen 
van ambitieuze retailers, robuust en duurzaam”

     
•	 Kantelbaar 10,1 inch touchscreen

•	 7 inch klantendisplay

•	 Bestand tegen zuren en vetten

•	 Antikleef oppervlak

•	 Robuust en duurzaam

•	 Eenvoudige bediening

•	 Voorverpakken

•	 Dubbele bonprinter met logo optioneel

•	 Ook verkrijgbaar in een lage uitvoering:

     Freshbase Ideaal voor:

Viswinkels

Kaaswinkels

Slagerijen

Bakkerijen

AGF Speciaalzaken
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•	 LCD screen met witte backlight
•	 Klantendisplay
•	 Toetsenbord met 74 toetsen
•	 Gegoten aluminium behuizing
•	 Eenvoudige bediening
•	 Snelle bonprinter met logo
•	 Energiezuinig
•	 Eenvoudig te reiningen
•	 Snel papierrollen vervangen
•	 Kantelbaar ergonomisch display

     bPlus

     
•	 Ideaal voor marktkramen
•	 LCD screen met witte backlight
•	 Toetsenbord met 72 toetsen
•	 Insect-bestendig en hygiënisch ontwerp	
•	 Eenvoudig te reinigen
•	 Energiezuinig
•	 Platte en compacte vormgeving
•	 Ingebouwde wifi
•	 Snelle bonprinter met logo
•	 Optioneel statief met klantendisplay

     bDrive
     

•	 Ideaal voor marktkramen
•	 LCD screen met witte backlight
•	 Toetsenbord met 63 toetsen
•	 Kunstof met gegoten aluminium behuizing
•	 RVS weegplateau
•	 Insect-bestendig en hygiënisch ontwerp	
•	 Eenvoudig te reinigen
•	 Energiezuinig
•	 Snelle bonprinter met logo
•	 Optineel statief met klantendisplay

     bMobile

     
•	 LCD screen met witte backlight
•	 Klantendisplay
•	 Toetsenbord met 74 toetsen
•	 Gegoten aluminium behuizing
•	 Eenvoudige bediening
•	 Snelle bonprinter met logo
•	 Energiezuinig
•	 Eenvoudig te reiningen
•	 Snel papierrollen vervangen
•	 Kantelbaar ergonomisch display

     bTouch
     

•	 Ideale oplossing voor verkoop op gewicht
•	 Compact design  
•	 Snelle weegprocessen
•	 Robuust ontwerp
•	 Beschermt tegen water en vuil
•	 Gemakkelijk reinigbaar
•	 Laag in energieverbruik
•	 Eenvoudige integratie kassasysteem
•	 Grote weegcapaciteit
•	 Beschermt tegen overbelasting

     Ariva
     

•	 Ideaal voor supermarkten
•	 Scanner met ingebouwde weegschaal 
•	 Superieure scan- en weegprestaties
•	 Hoge leesnelheden
•	 360° 5-zijdig scannen
•	 Groot weegbereik
•	 Laag in energieverbruik
•	 Eenvoudig in te bouwen
•	 Robuust ontwerp
•	 Bestanden tegen schokken en druppels

     Scanner scale

     
•	 Robuuste rekenweegschaal
•	 Kunstof behuizing met RVS weegpleateau
•	 Duidelijk LCD display met verlichting
•	 Automatische nulstelling en nulcorrectie
•	 Standaard 2 weegbereiken (Dual-Range)
•	 Ingebouwde oplaadbare accu (+-200 uur)
•	 Accu bijna leeg signalering
•	 RS232 uitgang voor kassa (POS) of 

etiketprinter (UWE LP50)
•	 Optioneel statief met klantendisplay

     UWE ASEP
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Inbouwapparatuur
Retail

Ontdek het CASPOS kassasysteem, een betrouwbare toevoeging aan elke checkout. Dit 
veelzijdige systeem integreert moeiteloos met diverse checkouts en biedt praktische en 
efficiënte functionaliteiten, zoals een geïntegreerde printer en een duidelijk klantendisplay voor 
product- en prijsinformatie.

Voor scannen bieden we diverse oplossingen, waaronder de Mettler scanner scale, die bekend 
staat om zijn nauwkeurigheid. Onze ervaren technische afdeling staat klaar om het systeem 
volledig voor je in te bouwen, zodat je snel en efficiënt aan de slag kunt. Ontdek hoe R&H jouw 
checkout-ervaring kan verbeteren!

Van A tot Z alles ingebouwd in 
één compleet retail systeem

Complete systemen

Als je op zoek bent naar een compleet systeem, dan ben je bij R&H aan het juiste adres. Er zijn 
verschillende mogelijkheden om een compleet systeem samen te stellen. In samenwerking 
met een van onze adviseurs kun je bekijken wat de meest geschikte samenstelling is voor jouw 
onderneming.

Wil je meer informatie over onze inbouwapparatuur? Ga naar www.renh.nl en neem contact 
met ons op.

Cashrecycler

Klantendisplay

CASPOS kassasysteem
Ons meest veelzijdige kassasysteem

Bonprinter

Scanner scale

Pinterminal

Scannen en wegen op één apparaat 

Uitgebreid aanbod aan thermische printers

R&H Pay Connect of Mobile

Snel, veilig en fraudevrij

Fullcolour display of twee regelige 
displays
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Schaplabels
Elektronische

Een ESL (elektronisch schaplabel) is een op afstand aangestuurde digitale prijskaart. Net zoals 
een normaal prijskaartje geeft een ESL alle gewenste informatie weer. Het grote voordeel van 
een ESL is dat de prijzen en informatie rechtstreeks worden aangestuurd vanuit jouw R&H 
backoffice. Deze communiceert met alle schaplabels in de winkel, zodat wijzigingen binnen 
enkele seconden kunnen worden aangepast.

Bij een wijziging communiceren de schaplabels ook met de backoffice, hierdoor ben je 
verzekerd dat wijzigingen ook daadwerkelijk worden doorgevoerd. Fysieke controles door jouw 
medewerkers bij de schappen zijn dan ook verleden tijd!

Verkrijgbaar in verschillende formaten

Meerdere winkels

Wijzig snel en eenvoudig prijzen 
van meerdere winkels tegelijk 
vanuit één locatie.

Energiezuinig

ESL’s zijn bijzonder energiezuinig. 
Bij 2 prijswijzigingen per dag, gaat 
de accu tot wel 7 jaar mee!

Storingsvrij

Door het gebruik van LIFI is 
het systeem storingsvrij, ook in 
metalen constructies!

Accuraat

De koppeling met het 
kassasysteem zorgt ervoor dat er 
geen verschillen bestaan tussen 
kassa en prijskaart.

Meer informatie? Neem gerust contact met ons op

Huisstijl

Het digitale prijskaartje is 
volledig aan te passen aan de 
huisstijl via een logo of een 
bepaald lettertype. 

Razendsnel

Het systeem is razendsnel en na 
een aanpassing staat het systeem 
binnen 1 seconde weer op een laag 
verbruik.
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CASHRECYCLERS
R&H

Onze cashrecyclers kunnen eenvoudig worden gekoppeld aan je CASPOS kassasysteem. De 
koppeling verbindt het volledig gesloten betaalsysteem aan de software van CASPOS, waardoor 
je in een vertrouwde omgeving kunt blijven werken. De cashrecycler berekent automatisch het 
wisselgeld, waardoor er niet meer geteld hoeft te worden bij het teruggeven. Kasverschillen 
zijn hiermee verleden tijd en geldlades hoeven niet meer gewisseld te worden. Het contante 
geld wordt automatisch veilig opgeborgen in de geldautomaat. Doordat de klant het geld zelf 
verwerkt, kunnen medewerkers hygiënischer werken.

We denken graag met je mee wanneer je op zoek bent naar een cashrecycler. Neem gerust 
contact met ons op als je vragen hebt of graag een passend advies wilt voor je onderneming.

                  Zorgeloos cashmanagement

Bespaar tijd en geld

Werk veiliger

Minder arbeidsuren

Beperk het risico op overvallen

Nooit meer tellen

Automatisch geldtelling

Geen kasverschillen

Werk hygiënisch

Efficiënt ondernemen

Geen aanraking met contant geld

Volledige CASPOS integratie

Werk in je vertrouwde omgeving

„Koppel cashrecyclers aan je CASPOS kassasysteem”
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Accessoires
Retail

In ons assortiment vind je een uitgebreide selectie accessoires en toebehoren die perfect 
passen bij onze kassasystemen en weegschalen. Onze kassasystemen kunnen worden 
gekoppeld aan bonprinters, geldlades, barcodescanners, pinterminals en diverse andere 
apparaten. De R&H weegschalen kunnen worden uitgerust met verschillende pannen of rekken. 
Bovendien bieden we ook accessoires aan zoals kassa- en pinrollen, etiketten, valsgeldscanners 
en geldtelmachines.

Bonprinters Geldlades

Klantendisplays

Scanners

Pinterminals Elektronische schaplabels Valsgelddetectoren Geldkluizen

Weegschaal pannen

Zakrekjes Kassa- en pinrollen Etiketten

Geldtellers

HandterminalsCashrecyclers

Wil je meer informatie over alle mogelijkheden van R&H 
accessoires voor jouw onderneming? Ga naar 
www.renh.nl en neem contact met ons op voor al je 
vragen.

Meer weten?
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Weegschalen
Industrie

Ons assortiment bestaat onder andere uit bankweegschalen, winkelweegschalen, industriële 
weegschalen, telweegschalen, rekenweegschalen en precisieweegschalen. 

Via een exclusief netwerk van wederkopers in de Benelux en Duitsland worden de UWE, RIBA 
en VIBRA weegschalen verkocht aan eindgebruikers, samen met onze afnemers zijn wij elke 
dag bezig om het marktaandeel uit te breiden door een goede service en snelle uitlevering van 
orders. Met een voorraad van circa 4000 weegschalen zijn wij in staat snel te leveren.

     

De weegapparatuur van UWE wordt gefabriceerd in Taiwan en vervolgens 
verkocht en gedistribueerd in West-Europa door Riba Weegtechniek 
B.V. Ben je op zoek naar een goede en betaalbare weegschaal of andere 
randapparatuur? Wij bieden voldoende keuze voor ieder budget.

     

De precisiebalansen van VIBRA worden gefabriceerd in Japan. Deze 
precisiebalansen worden gebruikt in laboratoria en in de medische- en 
voedingsindustrie. VIBRA produceert ook weegschalen voor de petrochemische 
industrie die Explosion Proof zijn. VIBRA kenmerkt zich door het zeer betrouwbare 
“tuningfork meetsysteem”, de nauwkeurige indelingen en snelle instellingen.

     

De weegapparatuur van RIBA wordt gefabriceerd in China en bestaat 
voornamelijk uit professionele weegapparatuur. Deze weegapparatuur is 
volledig door ons zelf ontwikkeld en geproduceerd. Op deze manier kunnen 
we precies aan de wensen van onze klanten voldoen.

Bekijk ons gehele assortiment op
www.renh.nl

Rekenweegschalen

Telweegschalen

Controleweegschalen

Precisieweegschalen

Medische weegschalen

Vloerweegschalen

Pallet weegschalen

Hangweegschalen

Indicators

Overige weegschalen
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Labelprinters
R&H

R&H biedt een aantal uitzonderlijke bon- en etiketprinters aan in het assortiment, die zowel in 
de retail als in de industrie optimaal kunnen worden benut. Het ene type wordt voornamelijk 
als desktopprinter gebruikt, terwijl het andere type de stevigheid van een industriële printer 
garandeert. Met deze printers kunt u labels, etiketten en zelfs plastic pasjes voorzien van 
logo’s, barcodes, QR-codes en verschillende teksten of afbeeldingen. Ook RFID-technieken 
kunnen worden toegepast. Onze etiketprinters zijn rechtstreeks te koppelen aan diverse 
weegschaalmodellen. Dit biedt voldoende mogelijkheden om uw producten, verpakkingen en 
andere materialen te voorzien van doeltreffende informatie.

Koppel je printer aan je CASPOS kassasysteem en voorzie op snelle en eenvoudige wijze je 
levensmiddelen van een label met logo, allergenen, houdbaarheidsdatum, ingrediënten en 
eventueel een gebruiksaanwijzing.

Bon- en etiketprinters ideaal voor in de 
retail en industrie

     

Meer informatie?

Wil je meer informatie over de bon- 
en etiketteermogelijkheden voor 
jouw bedrijf?

Neem gerust contact op met het 
R&H team voor een passend advies. 
We denken graag met je mee en 
kunnen je vervolgens voorzien van 
een offerte.

Geldermalsen:        T. 0418 - 59 12 45 
Rijssen:	          T. 0548 - 51 54 15

info@renh.nl
www.renh.nl

BV420D BA420T BEX4T1

TDP-225 TTP-225 TTP-345
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    Medewerkers en klanten                             Tarra                                      

     Productcode min/max                 Productcode min/max 
	  gewicht                                               stuks

Monitor Software
R&H

R&H Monitor Software (RMS) beheert het volledige weeg-en registratieproces binnen uw bedrijf. 
De software werkt onder het Windows operating systeem. RMS software beheert niet alleen 1 
weegschaal maar kan tot wel 254 weegschalen aansturen in een IP netwerk. 

De RMS database bevat relevante informatie zoals:

Flexibele overzichten

Bij inpakken of verpakken van producten meldt de medewerker zich aan op de weegschaal en 
begint met het verpakken/wegen van de producten. Wanneer het product tussen het minimum 
en maximum gewicht is, volgt automatische een registratie die opgeslagen wordt in een MySQL 
database. 

De uitgebreide rapportage mogelijkheden geven een volledig en flexibel overzicht. 

Hier kunt u de volgende gegevens inzien:

•	 Product
•	 Klant per dag
•	 Week
•	 Medewerker
•	 Periode en jaar
•	 Flexibele ingaven van/tot

Import/export

Bestaande al in gebruik zijnde ERP software producten kunnen de database van RMS uitlezen 
middels MySQL formaat, zo kunnen eenvoudig gegevens geïmporteerd en geëxporteerd worden. 

Voor productie en verpak stations waar met meerdere weegschalen op verschillende productie 
lijnen verpakt en gewogen wordt, is de aansturing hiervan erg gemakkelijk middels RMS. 

Doordat wij met eigen software programmeurs werken is flexibiliteit heel belangrijk en proberen 
wij naar een naadloze integratie toe te werken.

Beheer het volledige weeg-en 
registratieproces binnen uw bedrijf
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Onze klanten vertellen
R&H

„Al sinds 1986 ben ik klant bij R&H. Ooit heb 
ik een overstap gemaakt naar een andere 
leverancier, maar wat ben ik blij dat ik 
weer klant ben bij R&H. Het voelt vertrouwd 
producten van R&H in huis te hebben. Onze 
klanten bestellen ook vaak telefonisch, 
deze zijn gemakkelijk in te voeren in het 
kassasysteem. We zijn zeer content met 
de snelle service en worden altijd direct 
geholpen.”

Dick Schumacher
De Weypoort in Barendrecht

„R&H heeft inmiddels drie winkels van 
ons voorzien van nieuwe kassasystemen. 
De kassa’s zijn eenvoudig in gebruik. De 
rapportage module laat je makkelijk en snel 
diverse overzichten zien. Bijvoorbeeld de 
marges per week maar het is ook mogelijk 
om in één handeling alle prijzen aan te 
passen.”

Klaas van Hoof
Slagerij Traiteur Van Hoof in Best
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„Zolang wij onze bakkerij hebben maken 
wij gebruik van R&H kassasystemen. 
CASPOS heeft precies wat een 
bakkerij nodig heeft, zonder teveel 
tierelantijnen. De software van CASPOS 
is gebruiksvriendelijk en de service is top. 
Ook heeft de software afdeling een goed 
oplossend vermogen.”
 

René & Rianne Brands
Bakkerij Brands in Geffen

“De samenwerking met R&H is zeer prettig, 
en er wordt geluisterd naar wat onze 
behoeften zijn. De producten van R&H zijn 
gebruiksvriendelijk en volop mogelijkheden. 
Door de goede automatisering kunnen 
onze medewerkers gemakkelijk zelfstandig 
werken.”

Ton Kanters
Ton Kanters - Gezond Genieten in Den Bosch



RENH.NL  |  5554   |   RENH.NL

“Het werken met de R&H Weegtouch 
winkelweegschalen is een verademing. De 
weegschalen zijn erg gebruiksvriendelijk 
en dankzij de RVS behuizing gemakkelijk 
schoon te houden. Ook helpt de backoffice 
van R&H ons om te allen tijde belangrijke 
gegevens in te zien. De Piggy-koppeling 
versterkt onze binding met onze klanten.”

Pieter Mourits
Visspeciaalzaak De Branding in Rijssen

„Door de jaren heen hebben we meerdere 
kassasystemen van R&H gebruikt. Inmiddels 
zijn we al 35 jaar tevreden klant. De kassa’s 
zijn gebruiksvriendelijk en de service is altijd 
goed. Bij de aanschaf van onze nieuwe 
kassasystemen is de keuze gevallen op de 
Mettler Freshbase. Door de lage opstelling 
kunnen we één worden met de klant.”

Suzanne Dekkers
Poelier Traiteur Dekkers in Vught



RENH.NL  |  5756   |   RENH.NL

„We hebben gekozen voor R&H omdat de 
kassasystemen van onze landwinkel en 
restaurant in één overzichtelijk backoffice 
pakket samenkomen. Ook de CASPOS 
Horeca handhelds zijn hieraan gekoppeld. 
De service van R&H is goed, en door middel 
van heldesk support kunnen problemen snel 
worden opgelost.”

Robin & Nienke Klok
Landwinkel en restaurant Klokshuys in Brielle

“De kassasystemen van R&H stellen ons 
in de gelegenheid om de retail, de horeca 
en de productie geïntegreerd in één 
omgeving met elkaar te combineren van 
bestellen tot afrekenen.”

Wim van Blijderveen 
Beej Benders in Venlo
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„We werken inmiddels al 25 jaar samen met 
R&H en dat bevalt ons prima! We kunnen 
gemakkelijk onze eigen producten wegen 
en voorzien van etiketten, die weer gescand 
kunnen worden bij de Freshbase kassa’s. 
De R&H Shop Analyser is gebruiksvriendelijk 
en zorgt ervoor dat we al onze producten 
kunnen invoeren en vervolgens de complete 
backofficeadministratie kunnen bijhouden.”

Gert & Edwin Smits
Landwinkel Smits

“Met de R&H Monitor Software sturen 
wij dagelijks bij op overgewicht en op 
prestatie van de medewerkers. Het is voor 
ons een belangrijk stuurmiddel om beter 
de kosten in de hand te houden, efficiënt 
te werken en zo optimaal mogelijk de 
klant te bedienen”

Frank de Koning 
Biodynamische kwekerijen in Brielle en Tinte
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„Inmiddels zijn we al weer 15 jaar klant 
bij R&H. De lijnen van aankoop, service & 
reparatie zijn kort, hieruit halen wij veel 
voordeel. We zijn trouw aan leveranciers 
die ons op een faire manier behandelen, 
dat zit al 70 jaar in onze genen. R&H is 
een organisatie met een goed team van 
specialisten. Dit komt elke keer weer terug, 
en daar hebben we elke dag profijt van!”

Kees Oskam
Handelsmaatschappij Jan Oskam BV in Vleuten en 
Neerijnen

„Inmiddels ben ik al weer 3,5 jaar klant 
bij R&H. Het CASPOS kassasysteem is 
eenvoudig te bedienen, en het is fijn dat de 
backoffice software erg overzichtelijk is voor 
de administratie. Het systeem heeft veel 
mogelijkheden en het contact met R&H is 
altijd goed. Op naar nog veel mooie jaren 
samen!”

Mariska Bijl
Mariska’s Flower Art & Design in Sint Annaparochie
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“R&H kan bieden wat een klant zoekt in 
een zelfbedieningswinkel. Vanuit het kassa 
management pakket is het gemakkelijk 
productfoto’s op de kassa te plaatsen. 
De klant slaat het product aan en weegt 
vervolgens zelf af. Door middel van het 
gekoppelde pinapparaat kunnen onze 
klanten nu zelf afrekenen. Echt een fluitje 
van een cent.”

Jeanette & Tineke
Symbiose in Noordeloos

„Het Javand kassasysteem is zeer 
gemakkelijk te bedienen. Medewerkers 
kunnen er na een enkele uitleg al mee 
werken. Producten en prijzen zijn eenvoudig 
te wijzigen, te verwijderen of toe te voegen. 
De pinkoppeling maakt het mogelijk om 
onze klanten sneller dan ooit te bedienen. 
We hebben geen extra werkzaamheden 
meer door het minimaliseren van contante 
geldstromen. Wij zijn daar zeer content mee!”

Nellie Donker
A.S.H. Hellouw in Hellouw
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