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Algemene Voorwaarden – Pubquizzen.com 
(Geldend voor pubquizzen op locatie) 
 
1. Definities 

• Pubquizzen.com: de aanbieder van pubquizzen op locatie, gevestigd in Haaksbergen, KvK-nummer 
82323178, hierna te noemen dienstverlener. 

• Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die een pubquiz boekt bij Pubquizzen.com. 

• Evenement: de pubquiz die door dienstverlener wordt georganiseerd en gepresenteerd op de gewenste 
locatie van de opdrachtgever. 

2. Boekingen 

• Een boeking is definitief zodra deze schriftelijk (per e-mail via info@pubquizzen.com) door 
dienstverlener is bevestigd. Na bevestiging zijn de gemaakte afspraken bindend voor beide partijen. 

• In de bevestiging staan datum, tijdstip, locatie en de afgesproken prijs vermeld. 
3. Annuleringen 

• Het staat opdrachtgever vrij om de opdracht aan dienstverlener op elk gewenst moment te beëindigen. 

• Annuleringen dienen schriftelijk te worden doorgegeven. 

• Wanneer opdrachtgever binnen 45 dagen vooraf de uitvoeringsdatum de opdracht beëindigt, is 
opdrachtgever verplicht om een annuleringsvergoeding af te dragen aan dienstverlener. Deze is als 
volgt opgebouwd: 

o Tot 45 dagen voor uitvoeringsdatum: kosteloos annuleren 
o Tussen de 30-45 dagen voor de uitvoeringsdatum: 25% van het offertebedrag 
o Tussen de 15 en 30 dagen voor de uitvoeringsdatum: 50% van het offertebedrag 
o Tussen de uitvoeringsdatum en 15 dagen: 75% van het offertebedrag 

• Op een verplaatsing van de opdrachtdatum gelden dezelfde annuleringsvergoedingen als hierboven 
genoemd. 

• Indien er onvoorziene invloeden, buitenom alle betrokken partijen die directe invloed op de doorgang 
van de opdracht hebben, de doorgang van de opdracht verhinderen, geldt er een kosteloze verplaatsing 
of annulering van de opdracht. 

• Indien dienstverlener door overmacht (zie artikel 5) genoodzaakt is het evenement te annuleren, 
worden er geen kosten in rekening gebracht. 

4. Betaling 

• Facturatie vindt plaats na het evenement, tenzij anders overeengekomen. 

• De betalingstermijn bedraagt 14 dagen na factuurdatum. 

• Bij te late betaling is de opdrachtgever de wettelijke (handels)rente en eventuele incassokosten 
verschuldigd. 

5. Diensten en overmacht 

• Dienstverlener voert de pubquiz naar beste kunnen en in overeenstemming met de gemaakte 
afspraken uit. 

• Indien levering van de dienst onmogelijk is door omstandigheden buiten de invloedssfeer van 
dienstverlener (zoals ziekte, technische storingen, overheidsmaatregelen of extreme 
weersomstandigheden), geldt dit als overmacht. In dat geval wordt in overleg gezocht naar een 
passende oplossing (bijv. verplaatsing van het evenement). 

  



6. Verantwoordelijkheden van de opdrachtgever 

• De opdrachtgever zorgt voor een geschikte locatie voor de pubquiz die 1,5 uur voor aanvang vrij 
toegankelijk is voor dienstverlener. 

• Op de locatie van uitvoering dient er een gelijkvloerse en verharde laad- en losplek aanwezig te zijn 
binnen een straal van 50 meter van uitvoeringsplek. Indien de locatie gebruik maakt van een 
onverharde weg, trappen of een ongelijkvloerse laad- en losplek dient dit vooraf aan dienstverlener te 
worden doorgegeven.   

• Opdrachtgever zorgt voor een beschikbaar stopcontact en 5 m² vrije ruimte voor dienstverlener, bij 
voorkeur op een kleine verhoging. 

• Op een buitenlocatie dient de quizmaster te allen tijde onder een regenwerende overkapping te 
kunnen staan. Bij goede weersvoorspellingen kan hier in overleg van af worden geweken.  

• Opdrachtgever zorgt voor voldoende (sta)tafels en stoelen voor de deelnemers. 

• De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het gedrag van de deelnemers en gasten tijdens het 
evenement. 

• Indien gebruik van materialen van dienstverlener leidt tot schade door onjuist gebruik of nalatigheid 
van de opdrachtgever of deelnemers, worden de kosten in rekening gebracht. 

• Eventuele benodigde vergunningen of toestemming van derden zijn voor rekening en 
verantwoordelijkheid van de opdrachtgever. 

7. Aansprakelijkheid 

• Dienstverlener is niet aansprakelijk voor schade, verlies of letsel tijdens of als gevolg van het 
evenement, tenzij er sprake is van opzet of grove nalatigheid. 

• De aansprakelijkheid van dienstverlener is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat door de 
aansprakelijkheidsverzekering van dienstverlener wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eigen risico 
dat volgens de polisvoorwaarden niet door de verzekeraar wordt vergoed. 

8. Intellectueel eigendom 

• Alle quizvragen, afbeeldingen, muziekfragmenten en overige materialen die worden gebruikt of 
geleverd door dienstverlener blijven eigendom van Pubquizzen.com. 

• Het is de opdrachtgever niet toegestaan deze materialen zonder schriftelijke toestemming te 
verveelvoudigen, te verspreiden of opnieuw te gebruiken. 

9. Toepasselijk recht 

• Op deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

• Geschillen zullen in eerste instantie in onderling overleg worden opgelost. Indien dit niet lukt, wordt het 
geschil voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar dienstverlener gevestigd is. 

 
 

 

Voor vragen kunt u via e-mail contact met ons opnemen: 

Pubquizzen.com | info@Pubquizzen.com  

Pubquizzen.com is een onderdeel van Assink Dienstverlening 


