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Laatst bijgewerkt: augustus 2026

Bij Pop Academie Aalten vinden we het belangrijk dat zorgvuldig wordt omgegaan met de persoonsgegevens van
onze leerlingen, ouders/verzorgers, docenten en andere betrokkenen. In deze privacyverklaring leggen we uit welke
persoonsgegevens we verwerken, waarom we dat doen en hoe we hiermee omgaan.

1. Wie is verantwoordelijk voor jouw gegevens?

Pop Academie Aalten is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring.

Pop Academie Aalten
Tom Gregoor
Nijverheidsweg 7E, Aalten
KvK: 77155955

E-mail: info@tomgregoor.nl
Telefoon: 06-24346345

Voor vragen over privacy of het gebruik van persoonsgegevens kun je via bovenstaande gegevens contact met ons
opnemen.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wanneer je je inschrijft, contact met ons opneemt of gebruikmaakt van onze diensten, kunnen wij onder andere de
volgende persoonsgegevens verwerken:

« Voor- en achternaam van de leerling

e Geboortedatum van de leerling

* Voor- en achternaam van ouder/verzorger, indien van toepassing

* E-mailadres

e Adres, postcode en woonplaats

 Telefoonnummer

* Instrument en gekozen lesvorm of abonnement

« Gegevens die nodig zijn voor facturatie en betalingen

» Correspondentie die nodig is voor het organiseren en uitvoeren van lessen en activiteiten

Wanneer wij in de toekomst gebruikmaken van automatische incasso, kan ook het daarvoor noodzakelijke
rekeningnummer worden verwerkt. Wij proberen niet meer persoonsgegevens te verzamelen dan noodzakelijk is
voor onze dienstverlening.
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3. Waarvoor gebruiken wij deze gegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens onder andere voor:

* Het verwerken van inschrijvingen

* Het organiseren en verzorgen van muzieklessen

» Het maken en beheren van lesroosters

« Communicatie met leerlingen en ouders/verzorgers

« Het informeren over wijzigingen, lessen en activiteiten

* Het uitvoeren van overeenkomsten en abonnementen

 Facturatie en betalingsadministratie

* Het organiseren van bandcoaching, workshops, clinics, concerten en andere activiteiten
< Het beantwoorden van vragen en contactverzoeken

* Het voldoen aan wettelijke en administratieve verplichtingen

De verwerking vindt, afhankelijk van de situatie, plaats omdat dit noodzakelijk is voor het aangaan of uitvoeren van
een overeenkomst, omdat wij aan een wettelijke verplichting moeten voldoen, op basis van een gerechtvaardigd
belang of - wanneer dat nodig is - op basis van toestemming.

4. Leerlinggegevens en onze docenten

De lessen bij Pop Academie Aalten worden mede verzorgd door zelfstandige docenten. Een docent krijgt voor zijn
of haar planning in beginsel alleen de voor- en achternaam van de leerling te zien. Wanneer dit voor het
verzorgen van de lessen of communicatie noodzakelijk is, kan een docent aanvullende contactgegevens opvragen,
zoals een telefoonnummer of e-mailadres. Docenten krijgen niet zonder noodzaak toegang tot de volledige
leerlingadministratie.

5. Foto's en video's

Bij Pop Academie Aalten hoort muziek maken ook bij het podium. Tijdens concerten, workshops, clinics en andere
activiteiten kunnen daarom foto's en video's worden gemaakt.

Algemene sfeerbeelden van activiteiten kunnen worden gebruikt om verslag te doen van onze activiteiten en Pop
Academie Aalten te presenteren via bijvoorbeeld onze website en sociale media. Daarbij houden we rekening met
de privacy en belangen van de betrokkenen en gaan we extra zorgvuldig om met beeldmateriaal van minderjarigen.

Voor foto's of video's die specifiek tijdens een individuele lessituatie worden gemaakt en voor beeldmateriaal
waarbij een leerling nadrukkelijk centraal staat in afzonderlijke promotionele content, vragen we waar nodig vooraf
toestemming.

Bij afzonderlijke video's van bijvoorbeeld een solo-optreden overleggen we vooraf met de leerling en, indien van
toepassing, de ouder of verzorger.

Wil je niet herkenbaar in beeld worden gebracht of wil je bezwaar maken tegen het gebruik van een bepaald beeld?
Laat dit dan aan ons weten via info@tomgregoor.nl. We houden hier zoveel mogelijk rekening mee en beoordelen
een verzoek tot verwijdering zorgvuldig.

6. Website en contactformulieren

Onze website maakt gebruik van Phoenix. Wanneer je via onze website een formulier invult, worden de door jou
ingevulde gegevens gebruikt om je aanvraag, inschrijving of contactverzoek af te handelen. De gegevens uit een
inschrijving worden vervolgens opgenomen in onze beveiligde administratie. Toegang tot deze administratie is
beperkt tot de personen die deze gegevens voor hun werkzaamheden nodig hebben.

7. Facturatie en betalingen

Pop Academie Aalten | Privacyverklaring



Voor onze financiéle administratie maken wij gebruik van SnelStart. Onze bankzaken verlopen via Knab, waarbij
een koppeling met de financiéle administratie kan worden gebruikt. Wanneer wij in de toekomst automatische
incasso of online betaalmogelijkheden aanbieden, kunnen daarvoor aanvullende betaaldienstverleners worden
gebruikt, zoals Mollie. Alleen gegevens die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren en administreren van de betaling
worden hiervoor verwerkt.

8. Andere partijen

Voor het uitvoeren van onze werkzaamheden maken wij gebruik van verschillende professionele diensten en
systemen. Afhankelijk van de dienstverlening kunnen daarbij persoonsgegevens worden verwerkt.

» Phoenix voor onze website en formulieren

* SnelStart voor de financiéle administratie

* Knab voor betalingsverkeer

 Apple voor apparatuur, software en gegevensopslag

« WhatsApp voor communicatie wanneer dit praktisch noodzakelijk of door de betrokkene gewenst is
« Eventuele betaalproviders zoals Mollie wanneer deze dienstverlening wordt ingevoerd

Wanneer een externe partij namens ons persoonsgegevens verwerkt, maken wij waar nodig passende afspraken
over de bescherming en verwerking van deze gegevens. Wij verkopen persoonsgegevens niet aan derden.

9. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, onbevoegde toegang of onrechtmatig gebruik. De digitale administratie wordt beheerd via beveiligde
systemen en apparaten en is slechts toegankelijk voor een beperkt aantal bevoegde personen. Wanneer ondanks
onze maatregelen sprake is van een datalek, handelen wij volgens de daarvoor geldende wettelijke verplichtingen.

10. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld.
Gegevens die nodig zijn voor onze financiéle en fiscale administratie bewaren wij gedurende de daarvoor geldende
wettelijke bewaartermijnen. Gegevens uit de leerlingadministratie bewaren wij zolang dit nodig is voor het verzorgen
en administreren van de lessen en gedurende een redelijke periode daarna, bijvoorbeeld voor administratieve
vragen of wanneer een oud-leerling opnieuw les wil volgen. Wanneer gegevens niet langer noodzakelijk zijn en er
geen wettelijke verplichting bestaat om deze te bewaren, worden deze verwijderd of geanonimiseerd.

11. Google Analytics en online marketing

Wij kunnen gebruikmaken van analytische diensten zoals Google Analytics om inzicht te krijgen in het gebruik van
onze website. Wanneer wij cookies of andere technieken gebruiken waarvoor toestemming vereist is, vragen wij
hiervoor vooraf toestemming via de website. In de toekomst kunnen wij online advertenties inzetten. Wanneer
daarbij aanvullende tracking- of marketingtechnieken worden gebruikt, passen wij onze privacy- en
cookie-informatie hierop aan.

12. Jouw privacyrechten

Je hebt volgens de AVG verschillende rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens. Je kunt ons onder
andere vragen om:

* Inzage in de persoonsgegevens die wij van jou verwerken

* Onjuiste gegevens te laten corrigeren

» Persoonsgegevens te laten verwijderen wanneer daarvoor geen geldige reden meer bestaat om deze te bewaren
* De verwerking van gegevens te beperken

* Bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen

« In bepaalde gevallen jouw gegevens over te dragen

« Eerder gegeven toestemming weer in te trekken
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Een verzoek kun je sturen naar info@tomgregoor.nl. We kunnen bij een verzoek vragen om voldoende informatie
om vast te stellen dat het verzoek daadwerkelijk betrekking heeft op de juiste persoon.

13. Klacht over het gebruik van persoonsgegevens

Heb je een vraag of klacht over de manier waarop wij met jouw persoonsgegevens omgaan? Neem dan bij voorkeur
eerst contact met ons op, zodat we samen naar een oplossing kunnen kijken. Je hebt daarnaast het recht om een
klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

14. Wijzigingen

Pop Academie Aalten kan deze privacyverklaring aanpassen wanneer onze dienstverlening, systemen of wet- en
regelgeving veranderen. De meest actuele versie van de privacyverklaring is altijd te vinden op onze website.

Pop Academie Aalten
Nijverheidsweg 7E, Aalten
info@tomgregoor.nl
06-24346345

Pop Academie Aalten | Privacyverklaring




