
Algemene Voorwaarden – Opvoed-Academy van Pedagoochelen

1. Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle abonnementen, accounts, diensten 
en producten van de OpvoedAcademy van Pedagoochelen, onderdeel van Pedagoochelen /kvk-
nummer 70827613].
 1.2 Door je aan te melden of gebruik te maken van onze diensten, ga je akkoord met deze 
voorwaarden.

2. Abonnementen en accounts

2.1 Pedagoochelen biedt verschillende abonnementsvormen aan: Gratis Account, Basis Account 
en Freemium+ Account.
 2.2 De inhoud en voordelen per abonnement worden duidelijk gecommuniceerd op de website. 
Pedagoochelen behoudt zich het recht voor om inhoud en prijzen te wijzigen, met een redelijke 
aankondiging vooraf.
 2.3 Toegang tot betaalde content is strikt persoonlijk en mag niet gedeeld worden met derden.

3. Betaling en annulering

3.1 Betalingen voor abonnementen verlopen via een veilige betaalprovider. Bij maand- of 
jaarabonnementen vindt automatische incasso plaats.
 3.2 Je kunt je abonnement op elk moment opzeggen. Bij opzegging stopt de toegang aan het 
einde van de lopende abonnementsperiode.
 3.3 Voor nieuwe inschrijvingen geldt een bedenktijd van 14 dagen. Ben je binnen die termijn 
niet tevreden? Laat het weten via e-mail en je ontvangt het betaalde bedrag terug.

4. Inhoud en gebruik

4.1 Alle video's, modules, werkboeken en andere materialen zijn bedoeld ter ondersteuning van 
ouderschap, en vervangen geen professionele therapie of medische hulp.
 4.2 De inhoud is auteursrechtelijk beschermd en eigendom van Pedagoochelen. Het is niet 
toegestaan materiaal te kopiëren, verspreiden of gebruiken voor commerciële doeleinden 
zonder schriftelijke toestemming.
 4.3 Respectvol gedrag in de community is verplicht. Beledigingen, discriminatie of spam kunnen 
leiden tot directe beëindiging van je account.

5. Community en privacy

5.1 Door deel te nemen aan de community (openbaar of gesloten) ga je akkoord met het delen 
van ervaringen in een veilige, besloten omgeving.
 5.2 Persoonlijke gegevens worden zorgvuldig verwerkt volgens onze [privacyverklaring 
invoegen/link].



6. Aansprakelijkheid

6.1 Pedagoochelen streeft naar zorgvuldig samengestelde en actuele content, maar kan geen 
garanties geven over het effect van de aangeboden informatie.
 6.2 Pedagoochelen is niet aansprakelijk voor eventuele schade voortvloeiend uit het gebruik van 
de website, content of community.
 6.3 Adviezen zijn algemeen en dienen waar nodig aangevuld te worden met persoonlijk advies 
van een (jeugd)professional.

7. Wijzigingen en contact

7.1 Pedagoochelen behoudt zich het recht voor deze voorwaarden aan te passen. Wijzigingen 
worden aangekondigd via de website of per e-mail.
 7.2 Voor vragen kun je contact opnemen via [info@pedagoochelen.nl].
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