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E-mail: infFo@mijngazoncoach.nl
Website: www.mijngazoncoach.nl
KvK: 85146188
Vestigingsplaats: Lelystad, Nederland

MijnGazonCoach, gevestigd te Lelystad, Nederland, is verantwoordelijk voor de verwerking
van persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring.

Deze privacyverklaring is van toepassing op het gebruik van de website
www.mijngazoncoach.nl, bijbehorende subdomeinen, en alle daarmee samenhangende
diensten, online programma’s, cursussen en communicatie van MijnGazonCoach.

1. Welke persoonsgegevens verwerken we?

Wanneer je gebruikmaakt van de diensten van MijnGazonCoach, kunnen wij
persoonsgegevens van je verwerken. Het gaat onder andere om:

Voor- en achternaam

Adresgegevens

Telefoonnummer

E-mailadres

IP-adres

Gegevens over je activiteiten op de website

Internetbrowser en apparaattype

Betaalgegevens (zoals bankrekeningnummer of betaalreferentie)

Overige persoonsgegevens die je actief verstrekt, bijvoorbeeld via formulieren,
e-mail, de community of telefonisch
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2. Waarvoor gebruiken we je gegevens?

MijnGazonCoach verwerkt je persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Het afhandelen van betalingen

Het uitvoeren van overeenkomsten en abonnementen

Het leveren van digitale producten, online programma’s en cursussen
Het verzenden van nieuwsbrieven en informatieve e-mails

Contact met je opnemen als dit nodig is voor onze dienstverlening

Je informeren over wijzigingen in diensten, producten of voorwaarden
Het verbeteren van de website en dienstverlening

Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals administratie en
belastingaangifte)
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http://www.mijngazoncoach.nl
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De verwerking van je persoonsgegevens gebeurt op
basis van één of meer van de volgende grondslagen:

uitvoering van een overeenkomst

wettelijke verplichting

gerechtvaardigd belang

jouw toestemming (die je op elk moment kunt intrekken)
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3. Hoe lang bewaren we je gegevens?

We bewaren je persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de doeleinden waarvoor ze
zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is.

1. Administratieve en factuurgegevens: 7 jaar

2. Account- en abonnementsgegevens: zolang de overeenkomst loopt en tot
maximaal 2 jaar daarna

3. Nieuwsbriefgegevens: totdat je je uitschrijft

4. Contact- en supportverzoeken: maximaal 2 jaar

5. Website- en analytische gegevens: conform de instellingen van de gebruikte tools

4. Delen van persoonsgegevens met derden

MijnGazonCoach deelt je persoonsgegevens alleen met derden als dit nodig is voor de
uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Dit kan bijvoorbeeld gaan om:

betaalproviders

hosting- en e-maildiensten

analyse- en marketingtools

boekhoudkundige of administratieve dienstverleners
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Met partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken, sluiten wij
verwerkersovereenkomsten om te zorgen voor een passend niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid.

5. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte
(EER)

Als persoonsgegevens buiten de EER worden verwerkt, zorgen wij voor passende
waarborgen. Dit gebeurt bijvoorbeeld door gebruik te maken van door de Europese
Commissie goedgekeurde Standard Contractual Clauses (SCC's) of door verwerking door
partijen die vallen onder het EU-US Data Privacy Framework, indien van toepassing.
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6. Cookies en vergelijkbare technieken

MijnGazonCoach maakt gebruik van functionele, analytische en marketingcookies om de
website goed te laten Functioneren en te verbeteren. Bij je eerste bezoek aan de website
informeren wij je over het gebruik van cookies en vragen wij —waar nodig - om je
toestemming. Je kunt je cookie-instellingen op elk moment aanpassen via de
cookie-instellingen of via je browser.

Meer informatie hierover vind je in het cookiebeleid op de website.

7. Gebruik van analytics

MijnGazonCoach maakt gebruik van analytische tools, zoals Google Analytics, om inzicht te
krijgen in het gebruik van de website. Deze gegevens worden zo veel mogelijk
geanonimiseerd en niet gebruikt om individuele bezoekers te identificeren.

8. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om je persoonsgegevens
te beveiligen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang en ongewenste
openbaarmaking.

Denk hierbij aan:

beveiligde verbindingen (SSL)
toegangsbeperkingen

regelmatige updates en monitoring
beveiligde opslag van gegevens
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9. Je rechten

Je hebt het recht om:

je persoonsgegevens in te zien

je gegevens te laten corrigeren of verwijderen
bezwaar te maken tegen de verwerking

je toestemming in te trekken

je gegevens over te laten dragen (dataportabiliteit)
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Wil je gebruikmaken van deze rechten? Neem dan contact op via info@mijngazoncoach.nl.
Wij reageren zo snel mogelijk, uiterlijk binnen de wettelijke termijn.

Ben je niet tevreden over de afhandeling, dan kun je een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens of bij de toezichthouder in jouw EU-lidstaat.

10. Minderjarigen

MijnGazonCoach heeft niet de intentie persoonsgegevens te verzamelen van personen
jonger dan 16 jaar, tenzij zij toestemming hebben van een ouder of wettelijke
vertegenwoordiger. Denk je dat wij zonder die toestemming persoonsgegevens hebben
verzameld van een minderjarige? Neem dan contact met ons op, dan verwijderen wij deze
gegevens.
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11. Geautomatiseerde besluitvorming

MijnGazonCoach maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming of profiling
die aanzienlijke gevolgen kan hebben voor personen.

12. Beoordelingen - WebwinkelKeur

Wij verzamelen reviews via het platform van WebwinkelKeur. Als u een review achterlaat
via WebwinkelKeur dan bent u verplicht om uw naam en e-mailadres op te geven.
WebwinkelKeur deelt deze gegevens met ons, zodat wij de review aan uw bestelling
kunnen koppelen. WebwinkelKeur publiceert uw naam eveneens op de eigen website. In
sommige gevallen kan WebwinkelKeur contact met u opnemen om een toelichting op uw
review te geven. In het geval dat wij u uitnodigen om een review achter te laten delen wij
uw naam en e-mailadres met WebwinkelKeur. Zij gebruiken deze gegevens enkel met het
doel u uit te nodigen om een review achter te laten. WebwinkelKeur heeft passende
technische en organisatorische maatregelen genomen om uw persoonsgegevens te
beschermen. WebwinkelKeur behoudt zich het recht voor om ten behoeve van het leveren
van de dienstverlening derden in te schakelen, hiervoor hebben wij aan WebwinkelKeur
toestemming gegeven. Alle hierboven genoemde waarborgen met betrekking tot de
bescherming van uw persoonsgegevens zijn eveneens van toepassing op de onderdelen
van de dienstverlening waarvoor WebwinkelKeur derden inschakelt.

12. Wijzigingen in deze privacyverklaring

MijnGazonCoach kan deze privacyverklaring aanpassen. De meest actuele versie wordt
altijd op de website gepubliceerd. We raden je aan deze verklaring regelmatig te bekijken.
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