Checklist

NG

“Ledenpas koppelen (voor bestaande klanten)”

Ga naar
website

Klanten

Ledenpas
koppelen

Abonnement
koppelen

Weet je niet welk
abonnement de
klant heeft?

Ga naar de website www.parkgym.virtuagym.com
en log in.

Info@hollandparkgym.nl

Parkgym123!

Klik links op het kopje klanten en zoek de klant op in het
systeem. Klik vervolgens op de naam van de klant zodat je
de gegevens van de klant ziet staan.

Pak een nieuw pasje uit de doos onder de computer en
klik op ledenpas koppelen, dit staat onder de foto van de
klant. Na het klikken houd je het pasje voor de scanner en
hoor je een “pling!” als deze is gekoppeld.

Om het abonnement te koppelen klik je op producten, dit
staat bovenaan. Dan klik je op lidmaatschap toewijzen,
hier kan je kiezen uit de verschillende abonnementen. Kies
hier het abonnement wat de klant heeft en klik je rechts op
de knop lidmaatschap toewijzen.

Als je niet weet wat voor abonnement de klant heeft check
je dit via plugé&pay.

Ga naar de website www.admin.plugandpay.nl
enlog in:

Info@hollandparkgym.nl

Parkgym123!

Vervolgens klik je links op klanten en zoek je de naam op
van de klant. Klik op het emailadres van de klant en hier
Zie je onder het kopje product staan wat voor abonnement
deze klant heeft. (ben je in plug&pay en heeft de klant een
2-gether abonnement? Check of de 2e naam bij
opmerkingen staat! Zo niet, vraag de 2e naar en zet deze
in de opmerkingen!)
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