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Denk ‘out of thebox’ e

 blijven langer bij een

De inzet groeit en mensen

= Jeleert samenwerken,
missie te vinden of je angsten
teoverwinnen.

# Bedrijfstrainingen zijn dus
nuttig, zeggen experts. ,,00k
voor ouderen die nog wel eens
worden vergeten.”

Door LAURENS SAMSOM
enJULIETTE YASTERMAN
ROTTERDAM. Energiemanagement,
gelukslessen, spirituee]l leiderschap.
Er zijn tal van bedrijfstrainingen te
volgen. Volgens experts zeer nuctig.
Beate van der Heijden, hoogleraar be-
drijfskunde aan de Radboud Univer-
siteit in Nijmegen, legt uitdaterdrie
soorten bedrijfstrainingen zijn. Trai-
ningen die binnen de functic van een
werknemer passen, trainingen die je
kennis van andere vakgebieden wit-
breiden. En eér bestaan trainingen die
vooral gericht ziin op een bredere
persoonlijlie ontwikkeling van een
individu of team. Uir verschillende
onderzoeken blijkt dat veoral dic
laatste type training zeer waardevol
is, verrelt Van der Hefjden. ,.Voor zo-
wel werknemers als werkgevers.”

Drie jaar geleden deed Cor de Man,
docent human resource development
aan de Universiteit Twente, een pro-
maotieonderzock naar onder meer be-
drijfstrainingen. Hij zegt dat het
| moeilijk te toctsen is hoezeer bijvoor-
| beeld teambuilding bijdraage aan de
productiviteit wvan werknemers.
~Hoewel het van veel factoren af
hangt, kan je concluderen dat trai-
ningen ervoor zorgen dat de inzet op
de werkvloer groeit, En dat men ge-
neigd is langer bij het bedrijf te blij-
ven.”

Werkgevers bieden jonge werkne-
mers eerder cursussen aan. Hoogle-
raar Beate van der Heijden: ,Werkge-
vers verwaarlozen de werknemers
van 40 jaar en ouder steeds meer,
Daarbij komt dat oudere mensen zelf
ook minder snel een cursus aanvia-
gen.” Onbegrijpelijk cn zonde, vindt
zij. ~Veertigers moeten zeker nog 25
Jjaar werken. Zij moeten juist zorgen
darze het werk leuk blijven vinden en
door hun kennisuitbreiding aantrek-
kelijk blijven voor werkgevers.”

Waar cen trainer of coach aan moet
voldoen? Cor de Man: ,Hoewel de in-
houd uiteraard belangtijk is, is de
maniet” waarop de trainer het over-
brengt nog belangrijker. Om oprti-
mazal te presteren en mensen lang bij
clkaar te houden zou elke werkgever
daarom een type Louis van Gaal moe-
ten zijn, zegt hij. ,En als je het zelf
niet bent, dan moetje een dergelijk fi-
guur inhuren.”
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2oelgroap: badrijven en overheids-

instanties

Kosten: tussen de 2.500 &n 4.000 eu-
1o voor een groep per dag

Het beoogde resultaat: word geluk-

kiger enwerk effactiever

Psychologe Sheila Meijman noemt

zichzelf motivator, succes manager
&n coach. Ze wil inspireren en de on-
darlinge samenwerking van mede-

[0 kun je beter samenwerken

warkers verbeteren. Bovendien
moet de cursus mensean ,gelukkiger
an effectiever op hun werk maken™.
In haartrainingen combineert z2 ai-
gen kennis met die van de Ameri-
kaanse managementgoerose Steven
Caovey. ,Alles heeft te maken met
positieve psychologie. Studie toont
aan dat het brein kan veranderen.
Dat lukt met een open mindset.”
Tijdens da training laat ze cursisten

het spel met de zes
pet staat voor de fu
van een collega: de i
cieel medewerker g
zijn altijd vrolijke col
petwear aan ean g
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Zo kun je heter samenwerken

Doelgroep: bedrijven en overheids-
instanties

Kosten: tussen de 2.500 en 4.000 au-
Fowoorean groep per deg

Het beoogde resultaat: word geluk-
kigeren werk effectiaver

Psychologe Sheila Neijman noemt
zichzelf mativator, succes manager
en cosch, Ze wil inspireren en de on-
derlinge samsnwerking van mede-

werkers verbeteren. Bovandien
moet de cursus mensen ,gelukkiger
en effectiever op hun werk maken®.
In haar trainingen combineert ze ei-
gen kennis met die van de Armeri-
kaanse managernentgoeroe Steven
Covey. ,Alles heeft te maken met
positisve peychologie. Studietoont
aan dat het brein kan verandaran.
Datlukt met een open mindset.*
Tijdens de training laat ze cursisten

hetspel met da zes petten deen. Elke
pet staat voor de functie of houding
van een collega: de ingetogen finan-
cleel medewerker geeft zijn pet aan
zijn altijd vrolijke collega, die haar
petweer aan een emotionsler type
geeft. In dit rollenspel leren de me-
dewerkers vervolgens denken van-
uit een ander perspectief. , Waar-
door het begrip voor elkaars gedrag
op de werkvloer moet verbsteren.”



