
 

 

Dank je voor de aanschaf van de Relaxclusief N1500 massagestoel. Lees en volg vóór gebruik alle 

veiligheids- en bedieningsinstructies in deze handleiding. Bij het gebruik van een elektrisch apparaat 

moeten altijd de basisveiligheidsmaatregelen worden genomen. Heeft u hulp nodig, neem dan 

contact op met onze klantenservice 076-5083415. 
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BELANGRIJKE VEILIGHEIDSINSTRUCTIES: 

Gevaar 

Om het risico op elektrische schokken te verminderen: Trek de stekker van deze massagestoel altijd 

direct na gebruik en vóór het reinigen uit het stopcontact. 

Waarschuwing 

Om het risico op brandwonden, brand, elektrische schokken of letsel te verminderen: 

•Laat een elektrisch apparaat nooit onbeheerd achter wanneer het is aangesloten. Trek de stekker uit 

het stopcontact wanneer het apparaat niet wordt gebruikt en vóór het aan- of afnemen van 

onderdelen. 

•Trek de stekker uit het stopcontact tijdens onweer en vóór het aan- of afnemen van onderdelen. 

•Gebruik dit apparaat nooit als het snoer of de stekker beschadigd is, als het niet goed werkt, als het 

is gevallen of beschadigd, of in water is gevallen. Breng het apparaat terug naar een servicecentrum 

voor controle en reparatie. 

•Controleer of de op het typeplaatje vermelde netspanning overeenkomt met uw lokale 

stroomvoorziening. 

•Trek de stekker niet met natte handen uit het stopcontact om elektrische schokken te voorkomen. 

•Gebruik het apparaat niet onder een deken of kussen. Overmatige verhitting kan optreden en brand, 

elektrische schokken of letsel veroorzaken. 

•Trek niet aan het snoer en pak niet het voorste kunststof deel vast om de stekker los te trekken. 

•Knijp het snoer niet af, buig het niet overmatig, trek er niet hard aan en draai het niet. Houd het 

snoer uit de buurt van hete oppervlakken. 

•Draag dit apparaat niet aan het netsnoer en gebruik het snoer niet als handvat. 

•Schakel alle bedieningselementen UIT en trek daarna de stekker uit het stopcontact. 

•Het apparaat mag uitsluitend worden gebruikt met de meegeleverde voedingsadapter. 

•Het apparaat mag alleen worden gevoed met de veiligheidsspanning die op het apparaat staat 

vermeld. 

•Als het netsnoer beschadigd is, moet het worden vervangen door de fabrikant, een servicepartner 

of een vergelijkbaar gekwalificeerd persoon om gevaar te voorkomen. 

•Gebruik het apparaat niet als er een abnormaal geluid hoorbaar is. 

•Masseer geen gebieden die gezwollen, ontstoken zijn of bedekt met huiduitslag. 

•Sluit de massagestoel aan op een correct geaard stopcontact. 

Veiligheidsmaatregelen 

•Gebruik het apparaat niet wanneer de bekleding of zitting is verwijderd, of wanneer het apparaat 

niet correct is geïnstalleerd. Dit kan letsel of storingen veroorzaken. 

•Masseer hetzelfde gebied niet langer dan 5 minuten achter elkaar om overmatige stimulatie en 

nadelige effecten te voorkomen. 

•Gebruik het apparaat niet binnen één uur na de maaltijd. 

•Laat kinderen of huisdieren niet rondom het apparaat spelen, achter de rugleuning of onder de 

zitting, om onbedoeld letsel te voorkomen. 

•Gebruik het apparaat niet wanneer uw lichaam nat is en bedien het niet met natte handen. 

•Stop onmiddellijk met gebruiken bij enig ongemak. 

•Het apparaat is niet bedoeld voor zelfdiagnose of zelfbehandeling van aandoeningen die door een 

gekwalificeerde zorgverlener moeten worden behandeld. 

•Raadpleeg uw arts vóór gebruik als u zwanger bent of menstrueert. 

•De aanbevolen gebruiksduur is 20 minuten. 



Let op 

De massagestoel is niet bedoeld voor medische doeleinden. Dit omvat medische diagnose en 

behandeling van ziekten. 

 

Raadpleeg een arts vóór gebruik indien u tot één van onderstaande groepen behoort: 

•Personen die recent een operatie hebben ondergaan en onder medische behandeling staan; 

•Personen met een elektronische pacemaker of ander vergelijkbaar medisch hulpmiddel; 

•Personen met botbreuken, ontwrichtingen, spierscheuringen, peesbeschadigingen of andere 

uitwendige verwondingen; 

•Personen met osteoporose, hernia of lumbale ontwrichting; 

•Personen met aandoeningen aan rug, onderrug of nekwervelkolom, wervelafwijkingen of 

krommingen; 

•Personen met heupafwijkingen of heupgewrichtsklachten; 

•Personen met acute trombose; 

•Personen met hart- of vaatziekten of hoge bloeddruk; 

•Vrouwen tijdens zwangerschap of menstruatie; 

•Bij aanwezigheid van een tumor of kanker; 

•Kinderen en jongeren onder de 16 jaar. 

 

 

 



BENAMING VAN ONDERDELEN: 

1. Hoofdkussen 

2. Bluetooth-luidspreker 

3. Luchtcompressie-element 

4. Luchtcompressie-element 

5. Opbergvak afstandsbediening 

6. USB-oplaadpoort 

7. Zitkussen 

8. Beensteun 

9. Voetensteun 

10. Rugleuning 

11. Armleuning 

12. Sneltoets op armleuning 

13. Sfeerverlichting 

14. Armleuningdecoratie 

15. Zijpaneel 

16. Achterpaneel 

17. LCD-afstandsbediening 

18. Afdekking aandrijfunit 

19. Verplaatswieltjes 

20. Netsnoer en stekker 

21. Veiligheidskast 

22. Aansluiting afstandsbediening 

23. Aan/uit-schakelaar 

24. Aansluiting netsnoer 

 

 

 

 

 

 



FUNCTIES VAN DE MASSAGESTOEL 

•Uitgerust met vier aangedreven massagerollers. 

•5 bionische massagetechnieken: shiatsu, kloppen, kneden, tikken, tikken & kneden. 

•Automatische detectie van schouderpositie. 

•12 automatische massageprogramma’s: comfortabele massage, ontspanningsmassage, 

stretchmassage, schouder- en nekmassage, rug- en taille-massage, volledige lichaamsmassage, 

wervelzorg, vermoeidheidsverlichting, meridianenmassage, heup- en dijmassage, zoete dromen en 

volledige luchtcompressiemassage. 

•Handmatige massageprogramma’s: instelbaar massagegebied (volledig lichaam, gedeeltelijk, vast 

punt); 5 instelbare massagesnelheden; positie van de massagerollers instelbaar (omhoog/omlaag) bij 

punt- en gedeeltelijke massage; instelbare rollerbreedte (breed/middel/smal) bij tik- en klopmassage. 

•3 intensiteiten luchtcompressiemassage (sterk/middel/zwak); massagegebieden: armen, heupen, 

benen. 

•Voetroller-massage. 

•Uitschuifbare voetensteun (max. 20 cm), geschikt voor verschillende lichaamslengtes. 

•Taille-verwarmingsfunctie met koolstofvezel als ver-infrarood warmtebron. 

•Ruimtebesparend: de rugleuning gebruikt een schuifrailsysteem waardoor de stoel in ligstand altijd 

iets van de muur af blijft. 

•Ergonomisch ontwerp: het frame van de rugleuning is gemaakt met curve-guide-technologie en 

volgt volledig de natuurlijke kromming van de rug. 

•Bluetooth-luidsprekers. 

•Linker armleuning met vijf sneltoetsen (aan/uit, verstelling voetensteun, verstelling rugleuning, 

automatische programma’s, zero-gravity-stand). 

•Rechter armleuning met USB-oplaadpoort en houder voor de afstandsbediening. 

•IJsblauwe sfeerverlichting aan beide zijden van de stoel. 

•LCD-afstandsbediening. 

•Na uitschakelen keert de stoel automatisch terug naar de zitpositie en resetten de massagerollers 

automatisch. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



AFSTANDSBEDIENING 

LCD-afstandsbediening 

 

1. LCD-scherm: Toont alle massageprogramma’s. 

2. Aan/uit-knop: Schakelt het massageprogramma aan/uit. 

3. Pauzeknop: Pauzeert of hervat alle massageprogramma’s. 

4. Timerknop: Selecteert de duur van de massage. 

5. Zero-gravity-knop: Drie automatische ligstanden. 

6. Voetensteun omhoog: Brengt de voetensteun omhoog. 

7. Automatische massageknoppen: Zie pagina 11 voor details. 

8. Luchtcompressiemassage: Aan/uit (zie pagina 12 voor details). 

9. Handmatige massageknoppen: Zie pagina 12 voor details. 

10. Voetroller-massage: Zie pagina 13 voor details. 

11. Schouderpositie: Stelt de schouderpositie af. 

12. Zitpositie: Zet de stoel in zitpositie. 

13. Voetensteun omlaag: Laat de voetensteun zakken. 

14. Ligstand-knop: Zet de stoel in ligpositie. 

15. Luchtcompressie-intensiteit: Stelt de intensiteit in. 

16. Verwarmingsknop: Schakelt taille-verwarming aan/uit. 

 



Sneltoetsen op de armleuning: 

1. Aan/uit-knop: Schakelt het massageprogramma aan/uit. 

2. Voetensteunpositie: Stelt de hoek van de voetensteun in. 

3. Automatisch massageprogramma. 

4. Stoelpositie: Zit- of ligpositie instellen. 

5. Zero-gravity-knop. 

U kunt een automatisch massageprogramma direct selecteren via de “Auto”-sneltoets op de 

armleuning of op de LCD-afstandsbediening. U kunt ook uw eigen massageprogramma samenstellen 

(handmatig) via alle opties op de LCD-afstandsbediening. 

Opbergvak afstandsbediening 

USB-oplaadpoort 

 

MASSAGEPROGRAMMA’S EN TECHNIEKEN 

Automatische massageprogramma’s 

• Comfort: Comfortabele massage. | F1 Auto 

• Relax: Zachte, comfortabele massage tegen vermoeidheid. | F2 Auto 

• Stretch: Veranderende rug- en voetensteunposities voor volledige lichaamsstretch. | F3 Auto 

• Schouder & nek: Focus op schouder- en nekmassage. | F4 Auto 

• Rug & taille: Focus op rug- en taillemassage. | F5 Auto 

• Volledige lichaamsmassage: Diepe massage voor het hele lichaam. | A1 Auto 

• Wervelzorg: Zachte massage gericht op de wervelkolom. | A2 Auto 

• Vermoeidheidsverlichting: Vermindert vermoeidheid en versnelt herstel. | A3 Auto 

• Meridianenmassage: Bevordert microcirculatie en weerstand. | A4 Auto 

• Heup & dijen: Focus op heupen en dijen. | A5 Auto 

• Zoete dromen: Zachte, rustgevende massage ter voorbereiding op slaap. | A6 Auto 

• Luchtcompressiemassage: Volledige luchtcompressiemassage tegen vermoeidheid en pijn. | 

A7 Auto 

 

 

 

 

 



Massagetechniek (knop mode) 

• Shiatsu: Snelheid en breedte instelbaar. 

• Kneden: Snelheid instelbaar. 

• Tikken: Snelheid en breedte instelbaar. 

• Kneden & tikken: Snelheid instelbaar. 

• Kloppen: Snelheid en breedte instelbaar. 

Snelheid (knop speed) 

• Instelbare snelheid van massagerollers. 

Breedte (knop Width) 

• Instelbare breedte van massagerollers. 

Rugpositie (knop rug met pijltjes) 

• Vaste positie- en puntmassage. 

• Kleine lokale heen-en-weer massage. 

• Volledige heen-en-weer massage. 

Schouderpositie (knop pijltje omhoog en pijltje omlaag) 

• Instelbaar (alleen bij vaste punt- of gedeeltelijke modus). 

Massagerollers  

• Omhoog 

• Omlaag 

 

Luchtcompressiemassage 

Modus (knop air pressure) 

• Volledig: Armen, benen en voeten. 

• Armen: Alleen armen. 

• Benen & voeten: Benen en voeten. 

Intensiteit (knop intensity) 

• 3 niveaus: sterk / middel / zwak. 

 

 

 

 



Voetroller-massage (knop foot roller) 

• Activeer of deactiveer de voetroller-massage. 

• 3 intensiteiten: sterk / middel / zwak. 

 

Taille-verwarming (knop heating) 

• Activeert of deactiveert de verwarmingsfunctie. 

 

Pauzeknop (knop 2 verticale streepjes) 

• Pauzeert de massage. 

 

Verstelling lig- en zitpositie (knoppen met ligpositie) 

• Zitpositie: Ingedrukt houden om zitpositie te bepalen. 

• Ligpositie: Ingedrukt houden om ligpositie te bepalen. 

• Voetensteun omhoog: Ingedrukt houden om omhoog te bewegen. 

• Voetensteun omlaag: Ingedrukt houden om omlaag te bewegen. 

• Zero-gravity-ligstand: 3 automatische zero-gravity-standen. (knop met zero) 

 

Overige functies 

Timer (knop timer) 

• Selecteer de massageduur. 

• Elke druk voegt 5 minuten toe. 

• Maximaal 30 minuten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bluetooth koppelen 

1. Ga naar de instellingen van uw slimme apparaat en activeer Bluetooth. 

2. Selecteer (A350-XXXX) om te koppelen met de stoel. 

 

VOORBEREIDING VOOR GEBRUIK 

Belangrijke informatie vóór eerste gebruik 

Stap 1: Haal alle onderdelen van de massagestoel uit de doos. 

Stap 2: Montage van de voetensteun 

•Draai de schroef rechts los en open de bevestigingsklem. (Herhaal dit links.) 

•Verwijder de kabelbinder, sluit de luchtslang aan en verbind de stroomkabel stevig. 

•Plaats de voetensteun (hang deze stevig aan de stoel), draai de schroeven vast; 

verbind de voetensteunafdekking met de stoelafdekking. 

 

Stap 3: Hoofdkussen en rugkussen 

Het afneembare hoofdkussen vermindert de intensiteit van nek- en schoudermassage. 

Het rugkussen is met ritsen aan de rugleuning bevestigd. Het hoofdkussen is met klittenband aan het 

rugkussen bevestigd. (Zoals weergegeven in de illustratie.) 

Wij raden aan een vloerkleed of mat onder de stoel te plaatsen om vloerschade te voorkomen. 

 



De massagestoel inschakelen 

1. Sluit het netsnoer van de massagestoel aan op het stopcontact. 

 

Uitschakelen en massage stoppen 

•Drukt u tijdens de massage op de aan/uit-knop, dan stoppen alle functies direct. 

De rugleuning en voetensteun keren terug naar de standaardpositie. 

•Wanneer de ingestelde massagetijd eindigt, keren de massagerollers terug naar de standaardpositie. 

De rugleuning en voetensteun keren niet automatisch terug. 

•Schakel de hoofdschakelaar uit en trek de stekker uit het stopcontact. 

 

De stoel verplaatsen 

•Schakel de stoel uit, trek de stekker uit het stopcontact en zet de rugleuning rechtop. 

•Laat één persoon op de rugleuning drukken en een tweede persoon de handgreep onder de 

armleuning vasthouden. Verplaats de stoel via de wieltjes naar de gewenste locatie (zie schets). 

 

 

Massage starten 

•Zet de hoofdschakelaar aan. 

•De stoel gaat in ligpositie. 

Selecteer vervolgens het gewenste massageprogramma via de afstandsbediening of sneltoetsen. 

Let op: 

•Verplaats de stoel nooit wanneer iemand erin zit. 

•Laat de stoel niet vallen en laat deze niet abrupt los tijdens verplaatsen. 

•Wij raden aan de stoel met twee personen te verplaatsen. 

 

 

 

 



Wanneer de voetensteun omhoog gaat, oefen dan geen druk uit op de voetensteun. 

Dit voorkomt dat de stoel naar voren kantelt, wat schade of letsel kan veroorzaken. 

 

 

Trek de kabel van de afstandsbediening of het netsnoer niet los wanneer de stoel in stand-by staat of 

is ingeschakeld. 

Verwijder na gebruik de kabel van de afstandsbediening en het netsnoer en berg deze netjes op. 

(vooral wanneer u kinderen of huisdieren in huis heeft) 

 

Ga altijd rustig op de stoel zitten voordat u de massage start. 

De massagerollers kunnen zich in de zitpositie bevinden. 

Te snel gaan zitten kan een onaangenaam gevoel veroorzaken of zelfs pijn aan de heupen geven. 

 



Controleer vóór het activeren van de zero-gravity-ligstand dat er geen kinderen of huisdieren onder 

de voetensteun of rugleuning staan of spelen. 

 

Druk niet op de voetensteun 

 

OPSLAG EN ONDERHOUD 

Reinigen van de stoel 

•Zorg ervoor dat de stoel is uitgeschakeld en trek de stekker uit het stopcontact vóór het reinigen. 

•Gebruik een droge doek om het oppervlak en het bedieningspaneel schoon te maken. 

•Sterk vervuilde plekken kunnen worden gereinigd met een licht vochtige doek of een neutraal 

reinigingsmiddel. 

•Maak daarna droog met een schone doek. 

Onderhoud 

•Plaats de stoel niet op een ongelijke ondergrond. 

•Vermijd langdurig, ononderbroken gebruik. 

•Plaats de stoel niet in vochtige ruimtes. 

•Stel de stoel niet bloot aan hoge temperaturen. 

•Vermijd langdurige blootstelling aan direct zonlicht. 

•De mechanische onderdelen zijn speciaal ontworpen; er is geen speciaal onderhoud nodig. 

•Moeten onderdelen worden vervangen, neem dan contact op met de leverancier voor originele 

onderdelen. 

Opslag 

Wanneer de stoel langere tijd niet wordt gebruikt: Trek de stekker uit het stopcontact, dek de stoel af 

met een doek en bewaar deze op een droge, stofvrije plaats. 

 

 

 

 



 

PROBLEEMOPLOSSING 

De afstandsbediening werkt niet 

Stekker en stopcontact zijn niet verbonden 

→ Controleer of de stekker goed is aangesloten en of de hoofdschakelaar aan staat. 

De stoel stopt zonder waarschuwing 

Oververhitting activeert de temperatuurbescherming, waarna de stoel automatisch uitschakelt 

→ Schakel de stoel na 30 minuten opnieuw in. 

De stoel werkt niet 

De stekker zit los of de schakelaar staat op “Uit” 

→ Controleer de stekker en sluit deze stevig aan, of zet de schakelaar op “Aan”. 

De printplaat is doorgebrand 

→ Neem contact op met de leverancier voor vervanging van de printplaat. 

Er klinkt een piepend geluid tijdens het werken van de massagerollers 

De geleiderail mist smeerolie na langdurig gebruik 

→ Breng olie aan vanuit het rechter geleiderail-reservoir langs de zijkant van de rail. 

De massage is te sterk 

Niet gewend aan massage bij eerste gebruik 

→ Begin met de laagste snelheid en intensiteit. 

Plaats eventueel een klein kussen bij rug en heupen. 

De stoel stopt plotseling tijdens gebruik en er ontstaat een vreemde geur 

De printplaat is doorgebrand 

→ Neem contact op met de leverancier voor vervanging van de printplaat. 

Heeft u nog vragen of problemen met de stoel? 

Neem dan contact op met onze klantenservice. 

 

SPECIFICATIES 

Nominale frequentie: 50Hz / 60Hz 

Vermogensverbruik: 120W 

Nominale spanning: 220–240V~ 

Nominale gebruiksduur: 20 minuten 

Materialen: PVC, PA, stalen onderdelen en elektrische & elektronische componenten 

Bruto-/nettogewicht: 108 / 88 kg 

Afmetingen: 120 × 76 × 130 cm 

Veiligheidsklasse: Klasse I 

 


