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I	
Een klein patroon	

met grote gevolgen	
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II	
De oplossing	

of het probleem

Overeenkomst

Welke oplossing ben je 

geneigd te geven?

Hoe kun je in plaats daarvan 
het probleem bespreken?

werkgever werknemer
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III	
De bijeffecten	

verder verkend

Op het werk

1. gevoel van 

3. tegengestelde 
verschijne

2. eigen 
wordt 

4. werkelijke 
raakt uit 
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IV	
Hoe hou ik zelf de	

oplossingenmachine in stand?	

De Afpakker De Oppakker

CalimeroBrave Hendrik

verwordt

triggert
legitimeert

triggert

legitimeert

verwordt

Afpakker 

Jouw leven, dus jouw keuze.  

(Maar ík zou naar links gaan)

Brave Hendrik 

Nee, ik doe het niet op jouw manier. 

(Als je tenminste niet boos wordt)

Calimero 

Ik ga geen toestemming vragen! 

Oppakker 

Het aapje mag je zelf houden! 

(Maar ik help je wel als je dat wilt)

(vind je dat oké?)
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V	
Op zoek	

naar het willen

willen moeten

moetenwillen

Op zoek naar 
het haakje

De drempel 
verhogen

De kunst van 
het stoppen

Luister voorbij je eigen 
waarheidDurf je het mis te laten gaan

Zeg wat je bedoelt

Het probleem is niet 
vrijblijvend
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VI	
Hoe kunnen we	

wel helpen?	

Voor mogelijke 
aanpak of extra 
hulp zie...

Paar tips van 
de kenners

Dit willen we 
bereiken

Te volgen oplossing

En nog heel veel 
pagina's

Te volgen oplossing

En nog heel veel 
pagina's

Te volgen oplossing

En nog heel veel 
pagina's

loslatenovernemen
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Te veel

Hoe merk je dat het werkt? Wat maakt het wel genoeg?Wat maakt het niet te veel?

Voor mogelijke 
aanpak of extra 
hulp zie...

Paar tips van 
de kenners

Dit willen we 
bereiken
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VII	
Uitzoomen

Thuis

Werk
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