Algemene voorwaarden Overeenkomst van Opdracht tbv Opdrachtgever
Colourful Learning B.V. Gevestigd op de Prof. J.H. Bavincklaan 7, 1183AT te
Amstelveen (KvK: 87869233).

Artikel 1: Algemeen.

1.

Alle aanbiedingen, overeenkomsten, dienstverleningen en de uitvoering
daarvan alsmede alle rechtsbetrekkingen die in verband met dergelijke
opdrachten of als gevolg daarvan ontstaan worden uitsluitend beheerst
door de onderhavige voorwaarden. Afwijkingen dienen uitdrukkelijk
schriftelijk met Colourful Learning BV te worden overeengekomen.

. Onder “Opdrachtgever” wordt in deze voorwaarden verstaan iedere

(rechts)persoon, die met Colourful Learning BV een overeenkomst heeft
afgesloten, respectievelijk wenst af te sluiten.

. Onder “Opdrachtnemer(s)” wordt in deze voorwaarden verstaan iedere

(rechts)persoon, die namens Colourful Learning BV de werkzaamheden zal
verrichten in de rol van consultant en als zelfstandig ondernemer de
afgesproken opdracht zal uitvoeren.

Artikel 2: Algemene voorwaarden van contractspartijen en/of derden.

1.

2.

De door de Opdrachtgever gehanteerde eigen voorwaarden worden nu
voor als dan uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Eventuele toepasselijkheid van vorengenoemde algemene voorwaarden
laten de toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van Colourful
Learning BV onverlet, tenzij deze strijdig zijn met die algemene
voorwaarden van contractpartijen en/of derden. In dat geval zullen de
voorwaarden van Colourful Learning BV te allen tijde, met inachtneming
van de ter zake geldende wettelijke voorschriften, voorrang hebben.
Algemene voorwaarden worden slechts door Colourful Learning BV
aanvaard onder bovengenoemde condities en vinden slechts toepassing op
de daarvoor bestemde transactie. Latere transacties zullen niet
automatisch wederom worden afgehandeld via die voorwaarden.

Artikel 3: Overeenkomst.

1.

De opdrachtbevestiging wordt geacht de overeenkomst juist en volledig
weer te geven, tenzij de Opdrachtgever daartegen binnen 5 werkdagen
schriftelijk bezwaar heeft gemaakt. Eventueel later gemaakte aanvullende
afspraken/wijzigingen en/of toezeggingen door Colourful Learning BV of
Opdrachtnemer(s), binden Colourful Learning BV slechts indien deze door
haar schriftelijk zijn bevestigd.

Voor werkzaamheden waarvoor naar hun aard en omvang geen offerte
c.q. opdrachtbevestiging wordt verzonden, wordt de factuur tevens als
opdrachtbevestiging beschouwd, welke ook geacht wordt de overeenkomst
juist en volledig weer te geven.

. Een opdracht gaat van start op het moment dat de persoon/ personen die

namens Colourful Learning BV de werkzaamheden verricht(en), de eerste
declarabele werkzaamheden verricht.

Indien partijen gebruik wensen te maken van de optie tot verlenging,
zullen zij dat uiterlijk twee (2) weken voor de beéindiging van de periode
aan Opdrachtnemer(s) kenbaar maken, dan wel - gezien de duur van de
opdracht - binnen een nader tussen partijen overeen te komen kortere
termijn.



5.

Elke overeenkomst wordt door Colourful Learning BV aangegaan onder de
opschortende voorwaarde dat de Opdrachtgever - uitsluitend ter
beoordeling van Colourful Learning BV - voldoende kredietwaardig blijkt
voor de geldelijke nakoming van de overeenkomst.

. Colourful Learning BV is gerechtigd bij of na het aangaan van de

overeenkomst, alvorens (verder) te presteren, van de Opdrachtgever
zekerheid te eisen dat zowel aan betalings- als aan de overige
verplichtingen voldaan zal worden.

. De in de opdrachtbevestiging onder artikel 1.1 vermelde

opdracht/dienstverleningen zal door Colourful Learning of door de
Opdrachtnemer(s) naar beste kunnen worden uitgevoerd.

Artikel 4: Opdrachten.

1.

Opdrachtgever machtigt Opdrachtnemer(s) om namens haar op te treden,
voor zover dit logischerwijze past in de onder artikel 1.1 omschreven
opdracht in de opdrachtbevestiging.

. Onverminderd hetgeen hierboven onder artikel 4.1 vermeld is, worden alle

opdrachten aan derden verstrekt uit hoofde van Opdrachtgever. Alle
daarmee samenhangende en daaruit voortvloeiende kosten komen voor
rekening en verantwoording van Opdrachtgever. Opdrachtgever vrijwaart
Colourful Learning BV en Opdrachtnemer(s) voor de in en buiten rechte
optredende gevolgen van de in verband met de opdracht te verrichten
werkzaamheden.

. Opdrachtnemer(s) kan/kunnen de werkzaamheden zowel op locatie bij

Opdrachtgever als vanuit eigen kantoor verrichten. Opdrachtnemer(s)
kan/ kunnen zichzelf laten vervangen indien nodig, na overleg met
Colourful Learning BV en Opdrachtgever.

. Onverminderd hetgeen hierboven onder artikel 4.1. is vermeld, kan/

kunnen Opdrachtnemer(s) niet namens Opdrachtgever bindende financiéle
overeenkomsten aangaan. Daartoe dient vooraf overleg gepleegd te
worden met tekeningsbevoegde verbonden aan Opdrachtgever.

. Wijzigingen in de oorspronkelijke opdracht, van welke aard dan ook, die

schriftelijk of mondeling door of namens Opdrachtgever worden
aangebracht, die hogere kosten veroorzaken dan waarop bij de
opdrachtbevestiging kon worden gerekend, worden de Opdrachtgever
extra in rekening gebracht.

. Mocht door de Opdrachtgever wijzigingen worden aangebracht in opdracht

en ze worden mondeling of per telefoon doorgegeven, dan is het risico
voor de tenuitvoerlegging der wijzigingen voor rekening van de
Opdrachtgever.

. Opgedragen wijzigingen kunnen tot gevolg hebben, dat de

overeengekomen doorlooptijd zoals vastgesteld in de opdrachtbevestiging
door Colourful Learning BV, buiten haar verantwoordelijkheid, wordt
overschreden.

Artikel 5: Concurrentiebeding.

1.

Opdrachtgever alsmede de aan haar gelieerde ondernemingen, verbindt
zich om tijdens de uitvoering van de Opdracht en gedurende een periode
van 18 maanden nadat de overeenkomst door wie dan ook en op welke
wijze dan ook is beéindigd, direct noch indirect, geen zakelijke relaties te
onderhouden of aan te gaan met Opdrachtnemer(s), behoudens
voorafgaande schriftelijke toestemmming van Colourful Learning BV en na
vervulling van de door Colourful Learning BV te stellen voorwaarden.
Mocht Opdrachtgever alsmede de aan haar gelieerde ondernemingen,



Opdrachtnemer(s) in loondienst willen nemen, dan zal Colourful Learning
BV hiervoor een fee in rekening brengen van 20% van het bruto
jaarsalaris.

. Indien Opdrachtgever in strijd met zijn verplichtingen uit hoofde van het

bepaalde in dit artikel handelt, zal deze aan Colourful Learning BV zonder
dat enige ingebrekestelling is vereist voor iedere overtreding een boete
verbeuren ten bedrage van € 20.000,-, alsmede een boete ten bedrage
van € 2.000,- voor elke dag, een gedeelte van een dag daaronder
begrepen, dat de overtreding voortduurt, zulks onverminderd het recht
Colourful Learning BV om volledige schadevergoeding en/of nakoming te
vorderen.

Artikel 6: Tarieven.

1.

2.

Tenzij anders vermeld geschieden alle tariefopgaven onder voorbehoud
van tariefswijziging.

Tenzij anders vermeld zijn de tarieven van Colourful Learning BV exclusief
omzetbelasting (BTW) en andere heffingen welke van overheidswege
worden opgelegd.

. In geval van een redelijkerwijs onvoorzienbare verhoging van één of

meerdere kostprijsfactoren is Colourful Learning B.V. gerechtigd om de
tarieven dienovereenkomstig te verhogen, met dien verstande echter dat
reeds bekende toekomstige tariefsverhogingen bij de opdrachtbevestiging
moeten worden vermeld. Een en ander met inachtneming van de
eventueel ter zake bestaande wettelijke voorschriften.

Artikel 7: Betaling.

1.

Tenzij anders overeengekomen dient betaling zonder enige opschorting of
verrekening binnen vijftien (15) dagen na factuurdatum plaats te vinden
middels storting of overmaking op een door Colourful Learning BV
aangewezen bank- of girorekening.

. Indien betaling niet binnen de vermelde termijn heeft plaatsgevonden, is

de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en een rente van 1,5% per
(gedeelte van een) maand verschuldigd over het nog openstaande bedrag.

. Alle te maken gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen voor

rekening van de Opdrachtgever.

. De buitengerechtelijke incassokosten bedragen tenminste 15% van het,

met inbegrip van voornoemde rente, door de Opdrachtgever verschuldigde
bedrag, met een minimum van €75,-.

. Colourful Learning B.V. is gerechtigd bij het aangaan van de

overeenkomst, alsmede voor of tijdens de uitvoering van de opdracht een
aanbetaling dan wel betaling vooraf te verlangen. Iedere betaling van de
Opdrachtgever strekt primair ter voldoening van de door haar
verschuldigde interest alsmede van de door Colourful Learning BV
gemaakte invorderingskosten en/of administratiekosten en worden daarna
in mindering gebracht op de oudste openstaande vordering.

Artikel 8: Continuiteit, Gewijzigde omstandigheden, Beéindiging

1.

Opzegging van opdracht dient te geschieden per aangetekend schrijven
met inachtneming van een opzegtermijn van één (1) kalendermaand per
einde van de maand.

. Indien de opdracht losse trainingen danwel team/organisatiesessies betreft

dan geldt:
e Annulering of wijziging door de opdrachtgever kan tot vier (4)
weken voor aanvang van de opdracht kosteloos geschieden.



3.

e Bij annulering of wijziging tot twee (2) weken voor aanvang van de
opdracht is de opdrachtgever verplicht 50% van het offertebedrag
te vergoeden.

e Bij annulering of wijziging korter dan twee (2) weken voor aanvang
van de opdracht dient 100% van het offertebedrag te worden
vergoed.

Indien de opdracht individuele begeleiding/coaching betreft dan geldt:

e Bij annulering of wijziging van het geplande gesprek kan tot twee
(2) weken voor het gesprek kosteloos geschieden.

e Bij annulering of wijziging van het gesprek tot 48 uren voor
aanvang van het gesprek is de opdrachtgever verplicht 50% van het
offertebedrag te vergoeden.

e Bij annulering of wijziging binnen 48 uren voor aanvang van het
gesprek dienen de volledige kosten te worden vergoed.

De annuleringskosten betreffende artikel 8.2 en 8.3 worden berekend op
het moment dat de opdracht een aanvang zou nemen.

. In gevallen dat:

De Opdrachtgever:

a. in staat van faillissement wordt verklaard, tot boedelafstand overgaat,
een verzoek tot surseance van betaling of verzoek strekkende tot toelating
WSNP indient, dan wel beslag op het geheel of een gedeelte van zijn
eigendom wordt gelegd;

b. komt te overlijden of onder curatele wordt gesteld;

c. enige uit kracht der Wet of van deze condities op hem rustende
verplichting niet nakomt;

d. nalaat een factuurbedrag of een gedeelte daarvan binnen de daarvoor
gestelde termijn te voldoen;

e. overgaat tot staking of overdracht van zijn bedrijf of een belangrijk
gedeelte daarvan, daaronder begrepen de inbreng van zijn vennootschap
in een op te richten of een reeds bestaande vennootschap, dan wel
overgaat tot wijziging in de doelstelling van zijn bedrijf;

De Opdrachtnemer(s):

f. langer dan twee weken aaneensluitend niet in staat is geweest wegens
arbeidsongeschiktheid de overeengekomen werkzaamheden te verrichten
en hervatting van deze werkzaamheden niet op korte termijn verwacht

kan worden;

g. aantoonbaar kan verantwoorden dat hij/zij wordt belemmerd in het naar
eigen inzicht uitvoeren van de taak als omschreven in artikel 1.1 van de
Opdrachtbevestiging;

h. komt te overlijden of onder curatele wordt gesteld;

De Opdrachtgever en/of Opdrachtnemer(s):

i. in deze Algemenen Voorwaarden en/of bijbehorende
Opdrachtbevestiging genoemde verplichtingen zulks, ondanks een
schriftelijke aanmaning daartoe, binnen een periode van zeven (7)
werkdagen, niet of niet volledig nakomt;

heeft Colourful Learning BV door het enkel plaatsvinden van een der boven
vermelde omstandigheden het recht hetzij de overeenkomst met
onmiddellijke ingang als ontbonden te beschouwen zonder dat enige
ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst vereist zal zijn, hetzij enig



bedrag verschuldigd door de Opdrachtgever op grond van de door
Colourful Learning BV verrichte leveringen, terstond en zonder enige
waarschuwing of ingebrekestelling nodig is, in zijn geheel op te eisen, alles
onverminderd het recht van Colourful Learning BV op vergoeding van
kosten, schaden en interesten.

5. Colourful Learning BV is gerechtigd op korte termijn een voordracht tot
vervanging van Opdrachtnemer(s) te doen, indien de overeenkomst
tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer(s) vanwege één van de in artikel
8, sub 4 onder f, h of i genoemde gevallen kan worden beéindigd
(inspanningsverplichting). Slaagt Colourful Learning BV daar niet in binnen
redelijke termijn, dan zijn beide partijen gerechtigd deze overeenkomst
met onmiddellijke ingang te beéindigen. Colourful Learning BV is niet
aansprakelijk voor het opschorten en/of beéindigen van de
overeengekomen werkzaamheden ten gevolge van het uitvallen van de
Opdrachtnemer(s) en is ter zake nimmer enig schadevergoeding
verschuldigd.

6. Opdrachtgever en Colourful Learning BV verplichten zich elkaar
onmiddellijk te informeren, indien zich één van de gevallen voordoet als
bedoeld in artikel 8.4.

7. Beéindiging op grond van lid 4 sub a, b, of e van dit artikel heeft tot
gevolg dat alle lopende Opdrachtbevestigingen per gelijke datum eindigen,
tenzij partijen expliciet anders overeenkomen. Bij expliciete voortzetting
van die Opdrachtbevestiging zullen de bepalingen van deze Algemene
Voorwaarden in afwijking van lid 2 van dit artikel, daarop van toepassing
blijven.

8. Mochten omstandigheden waarvan Opdrachtgever en Opdrachtnemer(s)
op het moment van aangaan van de overeenkomst zijn uitgegaan zich zo
aanmerkelijk wijzigen dat daardoor naleving van een of meer van de
beschreven voorwaarden in redelijkheid van een der partijen niet meer
kan worden verlangd, dan zal overleg plaatsvinden over tussentijdse
wijziging van de overeenkomst dan wel kan de opzegtermijn worden
benut, waarbij in goed overleg de tijdsperiode kan worden aangepast. Met
gewijzigde omstandigheden wordt gedoeld op veranderingen in inhoud, op
organisatorische vlak of van andere aard doch samenhangende en invloed
uitoefenende op het deugdelijk kunnen uitvoeren van de overeengekomen
opdracht.

9. Indien de wijziging of aanvulling op de overeenkomst financiéle en/of
kwalitatieve en/of tijd technische consequenties heeft, zal Opdrachtgever
Colourful Learning BV daarvan tevoren informeren.

Artikel 9: Aansprakelijkheid.

1. Colourful Learning BV zal haar recruitmentactiviteiten met grote
zorgvuldigheid uitvoeren. De Opdrachtnemer(s) is/ zijn verantwoordelijk
voor het goed ten uitvoer brengen van de opdracht, zoals omschreven in
de opdrachtbevestiging. Colourful Learning B.V. is uitsluitend aansprakelijk
voor schade die rechtstreeks gevolg is van een aan Colourful Learning BV
toerekenbare tekortkoming in de nakoming van haar verplichtingen uit
hoofde van de overeenkomst met Opdrachtgever.

2. Colourful Learning BV sluit elke vorm van aansprakelijkheid uit voor
schade die ontstaan is door toedoen of nalaten van de Opdrachtnemer(s).
Schade veroorzaakt door toedoen van handelen of nalaten van de
Opdrachtnemer(s) is voor rekening/verantwoordelijkheid van de
Opdrachtnemer(s) die hiervoor een afdoende



beroepsaansprakelijkheidsverzekering heeft/ hebben afgesloten, in ieder
geval met een dekkingsgraad van minimaal €500.000,- per gebeurtenis.
Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is
steeds dat Opdrachtgever na het ontstaan van de schade, deze schriftelijk
bij Colourful Learning BV en Opdrachtnemer(s) heeft gemeld en zij de
Opdrachtnemer(s) in de gelegenheid heeft gesteld om de schade zo
mogelijk te herstellen. Iedere verplichting tot vergoeding van schade door
Colourful Learning BV en/of Opdrachtnemer(s) aan Opdrachtgever vervalt
door verloop van twaalf (12) maanden na de datum van beéindiging van
de werkzaamheden.

3. Indien Colourful Learning BV of de Opdrachtnemer(s) aansprakelijk is/ zijn
voor schade als bedoeld in lid 2 respectievelijk lid 3 van dit artikel, dan is
de aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat in het betreffende geval
onder de toepasselijke aansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald. In
geval, om welke reden dan ook, geen uitkering krachtens de verzekering
mocht plaatsvinden, is iedere aansprakelijkheid van Colourful Learning BV
en Opdrachtnemer(s) beperkt tot de directe schade aan Opdrachtgever en
tot ten hoogste het reeds gefactureerde bedrag exclusief BTW .

4. Iedere aansprakelijkheid van Colourful Learning BV door enige andere
vorm van schade dan in lid 2 en lid 3 van dit artikel genoemd, is
uitgesloten, daaronder begrepen (maar niet gelimiteerd tot) aanvullende
schadevergoedingen in welke vorm dan ook, vergoeding van indirecte
schade of gevolgschade, schade wegens gederfde winst, door derden
geleden schade en/of schade die het gevolg is van uitval van de
Opdrachtnemer(s). Colourful Learning BV is voorts niet aansprakelijk voor
vertragingsschade, schade wegens verlies van gegevens, schade wegens
overschrijding van leveringstermijnen (waaronder tevens begrepen
vertraging bij of toerekenbare tekortkoming door toeleveranciers), schade
als gevolg van gebrekkige informatie (onjuistheid en/of onvolledigheid van
gegevens) of gebrekkige materialen, die in het kader van de opdracht door
of vanwege Opdrachtnemer(s) zijn verstrekt.

5. Colourful Learning BV is niet aansprakelijk voor schade, die geleden wordt
als gevolg van onjuistheid of onvolledigheid van door Colourful Learning
BV of de Opdrachtnemer(s) gegeven inlichtingen of adviezen, tenzij deze
inlichtingen of adviezen uitdrukkelijk onderdeel uitmaken van de aan
Colourful Learning BV verstrekte opdracht.

6. Colourful Learning BV is niet aansprakelijk voor het handelen of nalaten
van de Opdrachtnemer(s) buiten het kader van de overeengekomen
opdracht.

7. De in dit artikel opgenomen beperking of uitsluiting van aansprakelijkheid
geldt niet voor zover schade het gevolg is van opzet, grove schuld of
bewuste roekeloosheid van Colourful Learning BV.

Artikel 10: Niet toerekenbare tekortkoming in de nakoming.

1. Onder een niet toerekenbare tekortkoming wordt verstaan: een
tekortkoming die niet te wijten is aan de schuld van Colourful Learning BV
en die noch krachtens wet, rechtshandeling of in het maatschappelijk
verkeer geldende opvattingen voor haar rekening behoort te komen.
Oorzaken van niet toerekenbare tekortkomingen zijn onder andere
werkstaking, extreme weersomstandigheden, brand,
overheidsmaatregelen, langdurige ziekte van de Opdrachtnemer(s),
waardoor Colourful Learning BV haar verplichtingen jegens de
Opdrachtgever redelijkerwijs niet (meer) kan nakomen.



2. De partij die meent dat er sprake is/zal zijn van een situatie als bedoeld in
dit artikel dient de andere partij daarvan zo spoedig mogelijk in kennis te
stellen.

3. Indien naar het oordeel van Colourful Learning BV de oorzaak van de niet
toerekenbare tekortkoming van tijdelijke aard zal zijn, heeft zij het recht
de uitvoering van de overeenkomst zolang op te schorten, totdat de
omstandigheid die de tekortkoming in de nakoming oplevert zich niet meer
voordoet.

4. Is de situatie van de niet toerekenbare tekortkoming in de nakoming van
blijvende aard, dan zullen partijen een regeling treffen over de ontbinding
van de overeenkomst en de daaraan verbonden gevolgen.

5. Colourful Learning BV is gerechtigd betaling te vorderen van de prestaties
die bij de uitvoering van de betreffende overeenkomst zijn verricht,
voordat van een situatie als bedoeld in dit artikel is gebleken.

6. Colourful Learning BV heeft het recht zich ook op een niet toerekenbare
tekortkoming in de nakoming te beroepen indien de omstandigheid die de
tekortkoming in de nakoming oplevert, intreedt nadat de prestatie door
haar geleverd had moeten zijn.

Artikel 11: Belastingen en sociale premies

1. Ingeval er (achteraf) terzake van de door Opdrachtnemer(s) verrichte
diensten in het kader van de Opdracht eventueel (met terugwerkende
kracht) (loon-)belasting, premie volksverzekeringen en sociale premies uit
hoofde van de sociale verzekerings- en belastingwetgeving verschuldigd
zijn, dan is Colourful Learning BV hiervoor niet aansprakelijk. Onder
belastingen wordt onder meer verstaan alle belastingen geheven naar het
inkomen en/of de winst, alsmede loon- en omzetbelasting, vermeerderd
met eventuele uitstel en/of invorderingsrente en eventuele verhogingen.
Opdrachtgever vrijwaart Colourful Learning BV voor het geval de
Belastingdienst en/of het UWV van Colourful Learning BV loonbelasting
en/of sociaalverzekeringsrechtelijke premies vordert, waaronder ook
begrepen eventuele invorderingsrente, verhogingen, boetes en dergelijke.
Voor het geval Opdrachtgever verplicht wordt tot inhouding en afdracht
c.q. het betalen van loonbelasting en/of premie volksverzekeringen en/of
premie werknemersverzekeringen, is Opdrachtgever gerechtigd
loonheffing en premie werknemersverzekeringen op de Opdrachtnemer(s)
te verhalen.

Artikel 12: Intellectuele eigendomsrechten.

1. Op alle door of namens Colourful Learning BV opgestelde (digitale)
teksten, rapporten, trainingsmaterialen etc., waarvan gebruik wordt
gemaakt, bij de uitvoering van de overeenkomst behoudt Colourful
Learning BV zich alle intellectuele eigendomsrechten voor.
Verveelvoudiging, openbaarmaking en kopiéren, op welke wijze dan ook,
zijn slechts toegestaan met de uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van
Colourful Learning BV.

2. De in het eerste lid bedoelde teksten, rapporten, trainingsmateriaal etc.
blijven onvervreemdbaar eigendom van Colourful Learning BV en dienen
op haar eerste verzoek geretourneerd te worden.

3. Voor elke in strijd met deze bepaling verrichte handeling is de
Opdrachtgever een gefixeerde boete verschuldigd van € 5.000,-
onverminderd het recht van Colourful Learning BV om aanspraak te maken
op volledige schadevergoeding en/of hakoming te vorderen.



Artikel 13: Geheimhouding.

1.

Colourful Learning BV is tot geheimhouding verplicht en zal de aan haar
door Opdrachtgever ter beschikking gestelde bescheiden en mondeling ter
ore gekomen vertrouwelijke informatie niet aan enige derden kenbaar
maken, met uitzondering van instanties die wettelijk gerechtigd zijn
bepaalde bescheiden op te vragen en in te zien.

Artikel 14: Toepasselijk recht.

1.

Op alle aanbiedingen, overeenkomsten en de uitvoering daarvan is
uitsluitend Nederlands recht van toepassing

Artikel 15: Slotbepalingen.

1.

2.

Partijen verklaren over en weer de verbintenissen uit deze overeenkomst
te aanvaarden en onverkort te zullen nakomen.

Deze algemene voorwaarden bevat samen met de Opdrachtbevestiging(-
en) de volledige weergave van de rechten en verplichtingen van partijen
met betrekking tot het hierin geregelde onderwerp en treedt in de plaats
van alle voorafgaande mondelinge en schriftelijke voorstellen of
mededelingen dienaangaande.

. Ingeval van strijdigheid tussen de bepalingen in deze algemene

voorwaarden en de overeenkomst zijn de bepalingen, zoals opgenomen in
de overeenkomst leidend.

Indien één of meer bepalingen van de algemene voorwaarden of de tussen
partijen gesloten overeenkomst gedeeltelijk ongeldig of onverbindend is
of wordt, dan behouden de overige bepalingen van de algemene
voorwaarden of de overeenkomst hun rechtskracht. Partijen zullen overleg
voeren om het ongeldige of onverbindende gedeelte te vervangen door
bedingen die wel geldig of verbindend zijn, en waarvan de rechtsgevolgen,
gelet op de inhoud en strekking van de tussen partijen gesloten
overeenkomst, zoveel mogelijk overeenstemmmen met die van het
ongeldige of onverbindende gedeelte. De vervangende regeling past de
strekking van de voorwaarden of de overeenkomst niet aan.

. Afwijkingen en aanvullingen op deze overeenkomst zijn slechts geldig en

verbindend indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.

. Alle rechtsvorderingen van Opdrachtgever jegens Colourful Learning BV,

aanspraken op schadevergoeding daaronder begrepen, welke niet zijn
gemeld bij Colourful Learning BV vervallen na afloop van een jaar nadat de
betreffende vordering/aanspraak is ontstaan.

In het geval tussen partijen geschillen ontstaan voortvioeiende of verband
houdende met (de uitvoering van) de tussen partijen gesloten
overeenkomst, zullen partijen trachten die in onderling overleg op te
lossen. Mochten partijen hier niet in slagen, dan zal een zodanig geschil in
eerste aanleg bij uitsluiting worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in
het arrondissement Utrecht, tenzij partijen alsnog een andere vorm van
geschillenbeslechting overeenkomen.

Deze Algemene Voorwaarden maken onlosmakelijk onderdeel uit van de
Overeenkomst van Opdracht. Opdrachtgever verklaart door parafering van de
Overeenkomst van Opdracht kennis ervan te hebben genomen en hiermee
akkoord te gaan.



